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本报讯（记者李天然）4月27日，人民网研究
院发布《2020年媒体融合传播指数报告》。

今年初，人民网研究院进一步优化媒体融合
传播指数指标体系，对我国275份中央、省级、省
会城市及计划单列市的主要报纸，287个中央及
省级广播频率，34家中央及省级电视台的融合传
播力进行考察评估，形成2020年中国媒体融合传

播指数总报告以及报纸、广播、电视融合传播指
数3个分报告。

数据显示，2020年，我国报纸、电视、广播通
过建立融合传播矩阵，进一步扩大主流价值影响
力版图，覆盖用户总数增长123%，自有平台和第
三方平台共同发展。受疫情影响媒体发布内容
减少，但被转载篇次显著增加，入驻聚合视频客

户端粉丝量增长迅速，发力视频生产传播成效显
著。中央级媒体融合传播力继续领跑，广东、北
京、江苏媒体传播综合实力强，各省市媒体融合
传播各有所长。

《2020 年媒体融合传播指数报告》的详
细情况，可在中国媒体融合传播指数平台上
查询。

4月27日，全国知名专家学者、各级
媒体代表齐聚荆州，探索媒体融合发展新
路径。“增强融合传播力 建设新型主流媒
体”研讨会，是共商媒体融合发展的一次
盛会，是一场规模空前的“思想盛宴”，这
也是人民网研究院走进媒体一线，把研讨
与调研相结合的一次尝试和创新。

上午，专家学者、各级媒体代表来到
荆州日报社实地调研。下午，与会嘉宾
以研讨会的形式，围绕如何增强媒体的
融合传播力，如何以评促建、评建结合，
加快推动媒体深度融合发展等议题进行
深入探讨与交流。大家相互学习，融合
融通，共促共进。

会上，荆州日报社社长代志武作《新
闻梦工厂构建融合生态链》主题发言，分
享荆州日报社从传统破局，从困中寻机，
在媒体融合改革中的探索与实践。嘉宾
们表示，荆州日报社的媒体融合实践不
仅是发展经验，更提供了一种发展思维。

媒体融合，唯一不变的就是变化。
唯有以变应变、主动求变，才能提升业务

水平，开拓专业视野。湖北广播电视台
融媒体新闻中心副主任吴博军提出：“换
种思维做媒体！思维的转变、观念的更
新可让从业者在不同平台同样生产出各
自的优质内容。”

当前，媒体融合进入向纵深推进的
关键时期，主流媒体需要不断适应时代
需要，提升在舆论阵地的影响力、号召
力。华东师范大学传播学院教授、中国
传媒政策研究中心主任武志勇认为，党
媒是联系人民群众的纽带，更要发挥出
与民心相近的舆论监督优势。

研讨会上还发布了《2020年媒体融
合传播指数报告》，媒体代表参考报告数
据，分享各地融合发展案例，碰撞出思维
的火花。“随着媒体融合向纵深发展的实
践，传播指数报告还会不断完善，这期间
媒体既是推动者、建设者，又是受益者。”
人民网党委委员、监事会主席、研究院院
长唐维红表示，希望通过搭建平台、整合
资源，形成建设新型主流媒体的合力，共
谋媒体融合美好未来。
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研讨会现场。（记者 黄志刚 见习生 张梦瑶 摄）

不同层级、不同类型、不同区域的媒体各自定位不同，应坚持共同但有区别的
责任原则，推动差异化发展，发挥融合传播力。地方媒体要扎根本土，探索差异化
发展之路，建设服务型媒体。

全媒体时代，各类媒体以“四全媒体”即全程媒体、全息媒体、全员媒体和全效
媒体的概念，建立传播矩阵，提升媒体融合传播力。但是，在层级上，中央、省、市级
承担使命不同，中央级媒体侧重于新闻信息宣传，地市级媒体在服务上拥有较大优
势，越是基层的媒体，服务功能越强。在类型上，媒体自建平台与商业平台差异较
大，既是竞争关系也是互补关系，可以发挥差异性优势。在区域上，东部地区在媒
体融合上有丰富的探索经验，中西部地区媒体则立足于及时反映当地实际，积极学
习先进案例。

暨南大学新闻与传播学院院长、教授支庭荣：

推动差异化发展 建设服务型媒体

在定位层面，党报要立足于党报公信力，当好党和人民的喉舌，做党联系群
众的纽带。无论在传播形式上有何种新面孔和新面向，公信力是党报的绝对优
势所在。党报媒体要把公信力放在第一位，才能有源源不断的公信力资源和人
民的信任。

在具体作为层面，党报媒体拥有区别于商业媒体和自媒体的重要特点和优势，
那就是重大新闻的突发、早发优势和舆论监督优势。党报媒体要立足这两点，积极
发挥优势，不断扩大媒体融合传播力、影响力和引导力。

华东师范大学传播学院教授、中国传媒政策研究中心主任武志勇：

立足党报公信力 当好党和人民的喉舌

自建平台是主流媒体未来发展的一个关键点，近年来，如何处理自建平台与商
业平台的关系变得尤为重要。研究发现，中央级媒体在处理二者关系的时候，找到
了一个非常好的平衡点——动态合作，共同发展。

过去几年，移动端商业平台在以“坐火箭”一样的速度兴起。通过迎合年轻人
的喜好，不断地推陈出新，拥有了非常庞大的用户群体，如快手、B站。因此，主流媒
体自建平台要想实现快速发展，与商业平台在竞争中实现动态合作，在合作中实现
共同发展，是一个好的选择。

2020 年，中央级媒体曾与 B 站合作，进行党史和主题宣传教育的推广，从而
获取了上亿的用户量，取得了非常好的效果，这是一个非常典型的案例，值得我
们学习。

武汉大学媒体发展研究中心副主任、武汉大学新闻与传播学院教授肖珺：

媒体自建平台与商业平台要实现共同发展
湖北日报融媒体中心于2017年组建，逐步成长为拥有4500万顶流用户的融媒

体“生力军”，特别是在2020年，面对突如其来的新冠肺炎疫情，湖北日报融媒体中
心主动打响一场融合传播“战役”，新媒体平台粉丝增长过3000万，影响力显著提
升、舆论引导效果突出。

作为党报，新闻内容选择是凸显媒体公信力的一个重要因素，在提高传播力的
同时，可引入图片、视频、直播等各种形态，通过科技手段的应用，让融媒体产品更
受大众青睐，更符合用户需求，从而达到更加广泛的传播。

随着移动互联网的快速发展，媒体自建平台和商业平台有着特定用户群体，受
众群体重合度不高，但在融媒体建设中，我们不仅要重视自身平台建设，也要加强
第三方平台建设，做到相互补充。

湖北日报融媒体中心副主任张磊：

应用科技手段 提升融媒体产品传播力

媒体参与商业平台，是为了获取流量和商业回报，因此需要根据平台的算法和
规则制作内容，实现传播。

媒体自建平台拥有完善的新闻采编及审稿体系，商业平台拥有成熟的市场运
营机制及平台。为了提升融合传播力，大部分媒体自建平台都入驻了第三方平台，
构建起全媒体传播格局，拓展传播渠道，扩大舆论阵地，增加受众群体。商业平台
也积极融入主旋律，与媒体自建平台开展合作。

所以，媒体自建平台的融合传播力指标“覆盖指数、浏览指数、互动指数”都得
到了有效提升。因此，主流媒体既要巩固自有平台，也要用好商业平台，互为支撑。

湖北广播电视台融媒体新闻中心副主任吴博军：

巩固自有平台 用好商业平台

目前，长江日报传媒集团传播体系主要由长江日报、“大武汉”客户端、长江网、
九派新闻，以及“发现武汉”海外账号构成。

今年3月，“大武汉”客户端正式升级上线，这也是长江日报集团打造的自主新
型舆论主阵地，123家政府机构“在线”值守，城市留言版块全覆盖嵌入。“发现武汉”
海外账号于去年6月开通，拥有国际化主创团队，向世界讲述武汉故事，不到一年，
吸引50多个国家的粉丝关注，阅读覆盖量超6000万人次。

为积极构建新型主流媒体，长江日报融媒体正加快建设步伐，利用“5G+融媒
体”，成立了智媒中心、用户中心和分发中心，打造了“长江视频”等融媒体产品。

长江日报融媒体指挥中心主任张凡：

积极构建新型主流媒体

近年来，荆州日报社在媒体融合之路上行稳致远，从传统破局，从困中寻机，以构
建“新闻梦工厂”为中心，走出了一条从要素融合到产业链延伸，从传统媒体向智媒体
转型的新路。

2016年以来，荆州日报社“破立结合”，构建了融合发展体系；深融党报平台，打造
了全媒体生态链；践行“三商理念”，实现了报业价值核心再造；打造社会融合共享的智
媒矩阵，建立了能量型传媒集团。

“新闻梦工厂”的融合改革实践为荆州日报社带来了新的格局变化：行政资源掌控
力增强，新媒体活跃度增强，收入结构从传统二元结构变成了多元创收格局，广告从一
报独大转向以定制营销、创意营销、数字营销为主；报社对广告依赖度大幅降低，收入
结构的稳定带来总收入五连增，创造了历史最好水平。

荆州日报社社长，荆州日报传媒集团有限公司党委书记、董事长代志武：

打造新闻梦工厂 构建融合生态链

专家学者观点

◀◀与会专家学者在荆州日报社调研媒体融合发展情况。（记者 黄志刚 见习生 张梦瑶 摄）
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