
护士是卫生健康战线上的一支重要力

量，为保护人民生命、增进全民健康福祉，

发挥着不可替代的重要作用。新冠肺炎疫

情防控施治中，白衣天使的美丽形象在人

们的心目中更加立体、具象。他们与医生

一起逆行出征，无畏地投入到疫情防控第

一线。

在荆州二医，有这样一群白衣天使，从

十七八岁的花季少女，到四十七八岁的知

心大姐，她们把人生中最美好的青春岁月，

无私奉献给了护理事业，在平凡的工作岗

位中，书写着不平凡的人生。

30 年过去了，也许岗位在变、职责在

变，但她们守护患者生命健康的初心始终

未变。她们仅仅只是荆州二医高年资优秀

护师的部分代表，更多年轻护师传承她们

的大爱精神，在护理岗位上接续奋斗，为人

民群众提供高质量护理服务。

今年5月12日是第110个国际护士节，

我国护士节主题是“传承红色基因，创新发

展护理”，让我们向所有的白衣天使致敬！

2021.5.10 星期一
责任编辑：杨 枫 美术编辑：刘 颖04、05

三
十
载
风
雨
相
伴

她
们
用
青
春
守
护
生
命

—
—
荆
州
市
第
二
人
民
医
院
高
年
资
优
秀
护
师
代
表
风
采

□

记
者

匡
奕
君

卢
成
海

鲁
春
雪

见
习
生

孙
晓
旭

特
约
记
者

潘
健
兴

通
讯
员

罗
艳

在护士队伍中，有这样一群“战士”：他们常年“战斗”
在不为人知的幕后，身着绿衣，佩戴口罩，只有在接送病人
的短暂瞬间能与他们相遇，几乎没有患者或家属能看清他
们的真实面容。他们，就是手术麻醉科护士，王义梅就是
其中的一位。

手术室工作特殊，经常因突发事故加班加点。压力
大，是王义梅多年来的最大体会。“手机24小时保持开机

状态，如果遇见抢救，必须马上赶到，不管你人在哪。”
不论再苦再累，王义梅对于自己从事的护理工作，有

着非同一般的偏爱与执着。“只要看到患者转危为安的那
一刻，再苦再累都觉得是有价值的。”

“我从事麻醉护理工作30年，每次面对患者，我和同
事们都要保持高度的责任心，不仅想着保障病人安全，也
想着如何减轻病人独自面对手术的孤独和恐惧。”王义梅

说，就是这种善良和爱心，让她在付出实际行动的同时，也
收获来自病人的信任与依赖，而正是这种被信任和需要，
成就了她工作中最大的价值。

有人说，护士是没有翅膀的天使，因为她们用爱心和
微笑去抚平病人的痛苦。王义梅从来都不认为自己是天
使，因为在她看来，这些都是她该做的本职工作，病人的满
意就是她的追求，是她义不容辞的责任。

麻醉科王义梅：

甘当守护生命安全的“隐形超人”
职称：主管护师
护龄：30年
感悟：细微显真情，平凡塑仁心

漫漫人生长河中，每个人都有自己的工作岗位，岗位
是一个人热情和青春的坐标。胡应苏是荆州二医新生儿
科的一名护士长，在工作岗位上已经默默耕耘了30个年
头。这30年里，她从一个对生活充满憧憬的学生，一步步
成长为独当一面的护士长。从患者病愈后的笑容里，她读
懂了奉献的乐趣，体会到了人生价值和内涵。

“新生儿科实行的是24小时无陪护制度，住在这里的

都是出生28天以内的新生儿，多数是因为早产、窒息、肺
炎等危重症和先天性疾病，尤其是危重症婴儿，生命体征
很不稳定，这给新生儿科的护士、医生都提出了更高的要
求。我们每天穿梭在忙碌而又紧张的病区里，每当婴儿的
哭闹声，伴随着监护仪、温箱滴滴答答的报警声传入耳边，
职业的责任感让我非常想去抱抱他们，哄哄他们。看到他
们安静了或笑了，我紧绷着的神经才能放松。”新生儿科护

士长胡应苏说。
照顾新生儿的工作很辛苦，胡应苏忙碌时连喝口水、

上个卫生间的时间都没有。每当患儿痊愈，将一个健康有
活力的宝宝亲自交给宝爸、宝妈时，听到那句“你们护理的
真是专业，把我们家孩子照顾得真好，谢谢!”胡应苏心中
都会产生满满的成就感，她认为一切付出都是值得的，这
就是她热爱护理工作的意义。

新生儿科护士长胡应苏：

用真情和热爱守护生命之花
职称：主管护师
护龄：30年
感悟：重任在肩，责任在心

由于母亲是护士，侯芳从小在医院长大，受到母亲的
熏陶，认为治病救人是一件崇高而神圣的事业，她义无反
顾地踏入护士这个行业。这一做，就是30年。

那些奋战在手术室里的日日夜夜，有很多病人让侯芳印
象颇深。就在前两天，多个科室协同完成了一台危重手术，

病人通过手术转危为安，让大家感觉到特别幸福和快乐。谈
到如何做好护士的工作时，侯芳说：“一定要有慎独精神。护
士的道德水准直接支配和影响着护理行为，并对患者的生
理、心理产生影响。再认真一点，更细致一些，就可能挽救一
个生命，而慎独精神就正是需要护士在没有任何外在监督

时, 仍能非常严格地要求自己，对各项本职工作一丝不苟,
对患者尽职尽责, 不做任何有损患者利益的事。”

认真对待每一天，这是侯芳护士对于职业和生活的感
悟，也正是因为这样的态度和对工作的热爱，让她一直坚
定前行。

手术室侯芳：

用真诚的心 去善待每一位患者
职称：主管护师
护龄：30年
感悟：你的健康，我的追求

“小时候觉得护士是一份神圣的职业，因为向往而选
择成为一名护士。”黄祥翠在提到当初选择护士这份职业
的原因时，声音里透露着坚定。弹指一挥间，已经走过了
30年。

器械是冰冷的，生命却是鲜活的。黄祥翠护士所在的
消毒供应中心，担负着医疗器材的清洗、包装、消毒灭菌和

供应工作，为临床提供服务。“我们和临床的沟通非常重
要，为他们提供物品，要保证临床的供应。”虽然在消毒供
应中心无法拥有完成手术后的成就感，也无法看到病人治
愈后的笑脸，但一切幕后的工作都是为了病人的生命健
康，也是间接地为病人服务。

日日月月，月月年年，坚守在平凡而又不平凡的岗位

上。也正是这份坚守，让她见证了荆州二医翻天覆地的发
展。“我们所有的医护都是很年轻就来了，把青春奉献给了
二医，可以说是和二医共同成长了。”而对于自己多年工作
的感悟，她说：“忠于自己的岗位，兢兢业业发挥自己的光
和热。”当每一位医护都散发出自己的光和热时，聚合在一
起就会产生巨大的能量。

消毒供应中心黄祥翠：

选择这个职业 就选择了奉献
职称：主管护师
护龄：30年
感悟：忠于岗位，发挥光热

配药、登记、核对、打针……这些就是吴昌梅护士近期
的常规工作。为市民接种新冠疫苗，每一个环节都要认真
谨慎。吴昌梅说：“只要有疫苗，有市民需要，我们随时都
在。”就连五一假期也没有停歇，她和同事们仍旧忙碌在工
作岗位上。

以前在急诊科，能够抢救那些生命垂危的病人，是让
她特别有成就感的事。说到这里，吴昌梅回忆起10多年

前的一天夜晚，一辆大货车将一名中年男子严重撞伤。随
救护车出诊后，只见该男子左胳膊完全被撞断。顾不上害
怕，吴昌梅立即上前捡起断臂，小心包好，然后和急诊医
生、救护车司机一起将伤者抬上车。由于救治及时，该男
子的断臂被成功植活。吴昌梅说：“一个急救病人的背后，
可能就是一个家庭的幸福。救活一个病人，就是挽救了一
个家庭。”

后来，吴昌梅转到卫生服务中心，不接触具体病人，主
要负责收集和整理社区老年人健康档案、老年人体检、传
染病防治等工作。虽然岗位变了，但目前所承担的责任也
是同等重要。

30年的护龄，她用“热爱”两个字来总结护士这份
职业，也正是因为热爱，才能30年如一日地做好每一项
工作。

崇文社区卫生服务中心主管护师吴昌梅：

变的是岗位 不变的是责任
职称：主管护师
护龄：30年
感悟：人病当己病，他心比我心

从护士岗位做起，一步步走上护士长、护理部副
主任等管理岗位，从护士、护师、主管护师成长为副主
任护师、主任护师，30年来，郑爱喜感谢最多的，是医
院提供的发展平台、同事们的支持帮助、患者的理解
配合。

一家医院，这么多科室、这么多护理人员，如何管
理好这个团队，汇聚成干事谋事的合力？工作30年，
郑爱喜有着17年的护理管理经验，并总结出一条条
行之有效的方法。

打铁还须自身硬。郑爱喜不仅自己努力提升专
业技能，还帮助大家共同进步。平时的管理中，她注
重人性化，护士工作中出现情绪，及时给予心理疏导，
并想办法帮助解决问题。

护理质量管理、护理技能教学培训，是护理管理
的两大主要工作。郑爱喜创新提出“实景图片”法，通
过图片实拍，将质量检查中发现的问题及亮点在质量
反馈会上讨论，让好的做法得到推广，对问题进行质
量分析并整改，有效提升了管理效能。

2015年，二医护理部共有2个品管圈服务项目
在全市获得二、三等奖。同时，郑爱喜积极申报省、市
级继续医学教育项目，通过不断学习培训，提高全院
护理团队的服务水平。

在荆州二医中山路部老年病医院，郑爱喜总结为
老服务经验，创新提出并设立了“居家上门服务护理小
组”，由护理人员上门，为行动不便的居家老年患者，提
供优质的护理服务，受到社会各界一致好评。2019
年，该模式在全国老年医院联盟大会上受表彰。

中共党员、中山路部护理部主任郑爱喜：

创新出优质 管理出高效
职称：主任护师
护龄：30年
感悟：创新管理，高效服务

弹指一挥间，从事护理工作30年，王雪怡付出的
是艰辛，收获的却是感动。

1991年，刚走出校门的王雪怡还是个17岁的花
季少女。怀揣着白衣天使的崇高梦想，她来到荆州二
医，成为一名外科护士。

看到病人痛苦的样子，她愿尽自己的最大努力，
去帮助病人减轻疼痛。可是，当好一名护士，仅有爱
心、同情心是不够的，更需要有专业护理技能。为此，
针对临床实际和患者需求，王雪怡不断进修学习，先

后获得湖北省造口及慢性伤口等专业护师证，为患者
提供更专业的护理服务。

在外科护理岗位一干就是30年，优质、专业的护
理服务，让许多患者将王雪怡视为“知心朋友”，一些
老年患者与她成为“忘年交”。

2017年，79岁的胡姨爹因便血数月，一直以为
是痔疮，到二医一检查，没想到是直肠癌。手术后，
医生为老人进行了人工造口。可老人出院后，由于
子女都不在身边，加之老人不会护理，造成肠梗阻、

造口皮肤溃烂。王雪怡得知这一情况后，主动上门
为胡姨爹提供造口护理服务。如今，4年过去了，
胡姨爹的身体越来越好，享受着健康幸福的生活。

今年，王雪怡调到教学办，主要负责医学生及基
层医生的培训教学工作。

“在临床中积累了30年的外科护理技能，我将毫
无保留地传授给学生，培养出更多高素质人才，为更
多病人提供更好的服务。”王雪怡说。

中共党员、教学办王雪怡：

愿做患者的知心朋友
职称：副主任护师
护龄：30年
感悟：以我所长，服务患者

急诊科收治的大多是危重症患者，随时可能有生
命危险，抢救治疗必须争分夺秒。

从事护理工作30年，荆州二医急诊科护士长朱
琼瑶至今已在急诊科护理岗位上坚守了24年。每次
成功抢救病人，都是她最开心的事。

全年无休，每天24小时随时待命，急诊科医护人
员肩负着人民群众的生命与健康，责任重、风险高、压
力大是常态。可朱琼瑶却说，越是有挑战的工作，越

是有成就感。
2020年 8月的一天下午，一名40多岁的男患

者被救护车紧急送到荆州二医急诊科。该男子为
急性心梗发作，来院时已呈休克状态，随时有生命
危险。

“他可是上有老、下有小，他要是走了，我们可怎
么活啊？”面对病人家属的哭泣，朱琼瑶一边安慰，一
边赶紧实施抢救。

医院胸痛中心立即开通绿色通道，经过支架介入
治疗，恢复了患者的心脏血供。一周后，患者痊愈出
院，没有留下任何后遗症。

这样的惊险抢救，朱琼瑶已经历过许多次。急诊
科医护团队快捷、高效、默契的配合，优化的急救流
程，迅速启动的急救绿色通道，尽量在最短时间内挽
救患者生命，为患者做最好的服务，一直是朱琼瑶追
求的目标。

中共党员、急诊科护士长朱琼瑶：

急人所急 救人危难
职称：副主任护师
护龄：30年
感悟：病人生命，高于一切

一名产妇，往往关系到母婴两人的平安，更支撑
着一家人的幸福。从事护理工作30年，叶凤丽有26
年是在妇产科度过的。

经常是在夜晚，产科突然来了一名即将临盆的产
妇。每次值夜班，叶凤丽都会时刻陪在产妇身边，不
断观察产程，整夜不敢合眼，直到婴儿呱呱落地、母婴

均报平安。碰到产女大出血或新生儿窒息等危险情
况，也是叶凤丽感到最紧张、最忙碌的时刻。好在经
过妇产科医护团队的共同努力，每一次都能化险为
夷。看到一个新生命降临，叶凤丽觉得一切辛苦都是
值得的。

2017年至今，叶凤丽调到门诊部从事导诊工作，

为患者提供咨询、分诊、导引等服务，解决患者的难题
和需求。去年初，新冠肺炎疫情暴发，叶凤丽再上一
线，分别值守预检分诊、发热门诊等前哨岗位，用自己
的血肉之躯，将病毒挡在患者的外面。

虽然岗位在变、职责在变，但叶凤丽服务患者的
初心始终未变。

门诊部叶凤丽：

患者平安就是最大的幸福
职称：主管护师
护龄：30年
感悟：敬畏生命，呵护健康

在荆州二医肝病一科病房里，每天都会看到一位
头戴燕尾帽、身着护士服的护士步履匆匆，整日忙碌
在病床前、穿梭在病区里，她就是肝病一科护士长
——李家翠。

自参加工作以来，李家翠已经在护理岗位上深耕
细作30年。这30年来，李家翠协助科室里的医生，
用精湛的护理技术常年奋战在救治肝病病人这个特

殊的“战场”上，不辞劳苦、为生命守护，让病人重新鼓
起生活的勇气，不断创造着生命的奇迹。

“我还记得一位出院的肝病患者送锦旗的场面，
那一面小小的锦旗既是患者对医护人员的感谢，也是
对全体医护人员点滴付出的肯定。看着病人恢复健
康后的笑脸，听着患者一声声道谢，我知道了自己肩
上承担的一份责任，那就是坚守在这个平凡而神圣的

岗位上用心去服务、用爱去服务！”李家翠说。
学无止境，奋进不息。作为一名护士，李家翠始

终以细心和责任心对待工作，以爱心和同情心对待患
者。自觉加强专业知识学习，不断提高业务技能，更
好地为患者提供安全、高效、优质的服务。她用自己
的热情和行动，在平凡的岗位上践行着关爱生命、救
死扶伤的初心。

中共党员、肝病一科护士长李家翠：

在平凡的岗位上践行初心
职称：副主任护师
护龄：30年
感悟：以心为灯，照亮他人

魏端是肝病二科的一名护士，有着30年感染科
工作经历的她知道，作为一名救死扶伤的白衣天使，
仅有热情的服务是远远不够的，更重要的是要有良好
的护理技能和业务素质，因为护理专业不仅是一门科
学，更是一门艺术。护理工作不仅需要护理人员拥有
耐心、爱心、同情心，更需要在自己的专业技术领域不
断学习、升华，从而不断提高自己，才能为更多需要帮

助的病患提供帮助。
“还记得2009年医院引进第一台人工肝机器，

当时我就参与手术，现场整个人都很紧张，全程手术
下来，衣服都湿透了，但满足感和自豪感油然而生。
能用新技术帮助那些重症肝病患者，这让我有了满
满的成就感，作为一名肝病科的护士，我非常自豪。”
魏端说。

回首过往，一路走来，作为一名护士，魏瑞热
爱自己的护理事业，无悔当初的选择。30年风雨，
30个春秋，她在平凡的岗位上默默耕耘，工作带给
她一种简单的幸福，而她用质朴书写着生命的感
动，为患者托起新的希望，在平凡的岗位上默默地
奉献着自己的光与热，以实际行动为患者健康保
驾护航。

肝病二科魏端：

用耐心和爱心去服务每一名患者
职称：主管护师
护龄：30年
感悟：付出是满足，给予是快乐


