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“两小时办妥，解企业燃眉之急，不动产
登记的高效服务真的大提速了。”近日，湖北
乐翔工贸有限公司总经理袁用军对监利市不
动产登记中心高效办事大加赞赏。乐翔工贸
急需贷款购买原料，当天一大早，袁用军等候
在监利农商行网办大厅，办理不动产抵押登
记，工作人员第一时间将网办资料上传不动
产登记系统，告知他当天可办好抵押证明。
上午十点半，袁用军在不动产登记中心服务
大厅终端查询机上得知，其抵押登记业务已
审批处于缮证阶段。原本非常复杂的抵押手
续，2个多小时久办结，袁用军体验到了“高效
办成一件事”的获得感。

“这还不算快的。”监利市不动产登记中
心一名工作人员介绍，前不久“高效办成一件
事”第一个试点，贷款人在农商银行网点通
过“网上办证大厅”办理抵押登记业务，从申
请、受理、审核到发证，全程30分钟完成。

“一般可当天办结”、“即办即结”等温馨
提示，如春风甘露，润物无声。神奇提速的背
后，是市不动产登记中心致力“高效办成一件
事”、勇当营商环境排头兵的担当作为。

该中心创新“互联网+不动产登记+金融
服务”模式，目前，市农商行已开设“一站式”
网点16个，住房公积金和各家银行也相继开
通，已办理业务780件。

让大数据跑起来，让群众只跑一次，该中
心以不动产抵押登记、抵押变更登记、注销抵
押登记“一事联办”为突破口，积极推行“高效
办成一件事”改革试点，现已实现抵押业务由
银行网点“一窗受理”。充分利用信息系统和
网络，将受理窗口下沉到乡镇，所有不动产登
记业务都可以就近到乡镇资规所办理，让群
众办证不离乡、不出镇。

高效办事，大数据运用是基底和关键。
“一事联办”需要多部门协调配合，监利市不

动产登记中心，主动担当作为，积极争取市
委市政府、局党组的支持，强化与相关部门
无缝对接，形成了自然资源规划、住建、税务
和所涉金融机构“一事联办”协调工作机
制。5 月 20 日，市自然资源和规划局与市住
建局联合召开“一窗联办、一网通办”信息系
统建设协调会，就住建局从网签备案、房屋
测量、楼盘表的建立，与不动产登记系统无
缝对接，为推行网办大厅的建设做好基础性
数据准备，群众可在网上按照提示填好办件
及表格资料，实施不见面办理不动产登记。
目前，该中心完成了不动产登记信息系统与
省政务平台的对接，办事群众可以通过政务
平台申请办理不动产登记，真正实现“网上
办理”。

高效办事，就要大刀阔斧作“减法”。他
们创新思路，按照减环节、减材料、减时限、少
跑路，线上线下深度融合的原则，实施流程再

造，优化编制了“一事联办”审批流程图和“一
次告知”服务指南。大力推进“一窗受理，并
行办理”。凡是重复的收件材料和可以通过
信息共享获取的材料，一律不要求申请人提
交；对24项常用的不动产登记业务，分别制订
流程图，将以前5个环节精减为“受理审核、发
证缴费”2个环节，将一般登记原定的5个工作
日压缩到3个工作日办结，将抵押登记原定的
3个工作日压缩到2个工作日办结（一般当天
办结），查封、注销、变更等登记即办即结。他
们与税务部门商议简化房屋缴税流程，取消
申请人提供房屋价值评估报告，由征税系统
进行房屋价值自评，从不动产登记系统自动
抓取房屋查询，减少群众跑路次数。

市不动产登记中心主任沈军表示，将持
续在创新服务上下功夫，尽快实现不动产登
记“高效办成一件事”全覆盖，奏响优化营商
环境最强音。

“高效”背后的责任与担当
——监利市不动产中心“高效办成一件事”改革侧记

□ 通讯员 孟为

本报讯（通讯员饶又新）5月25日至26日，荆州市民
生实事项目人大代表票决制（以下简称票决制）工作经验
交流会在监利召开。

会前，与会人员实地察看了监利市毛市镇民生实事
项目和上观庙代表工作站现场。

在随后召开的经验交流会上，与会人员观看了监利
市民生实事项目人大代表票决制工作专题片，监利市、石
首市、荆州区、沙市区等县市区相关负责人作交流发言。

监利市人大常委会主任常尧阶介绍了监利票决制工
作开展情况。自2018年以来，监利在荆州市人大指导和监
利市委的领导下，按照“征集范围要扩大、民生项目要选准、
具体工作要做细、资金保障要充分”的工作要求，紧紧围绕

“精准选项、精准实施、精准监督”三个重点，扎实做好票决
制工作，先后共票决市乡民生实事项目272个、完成169个，
有效推动了一批民生实事项目落地见效，取得了党委满意、
政府满意、人大代表满意和人民群众满意的明显成效。

会议强调，票决制是推进基层治理能力和治理体系
现代化的有效平台、贯彻落实省委和市委人大工作会议精
神的具体举措、开展“我为群众办实事”活动的重要抓手，
要进一步深化对票决制工作的思想认识，增强做好票决制
工作的思想自觉和行动自觉。要进一步提升票决制工作
规范化水平，加大工作力度，在项目可行性、操作程序规范
性、项目建设实效性上下功夫，补齐薄弱环节。要进一步
推动票决制工作提质增效，坚持在党的领导下开展工作，
发挥代表主体作用，做好结合文章，打造“荆州样本”，不断
推动票决制“荆州实践”取得新进展、新效。

监利市政协“协商在一线”

聚焦发展壮大村集体经济
本报讯（通讯员王毅 李少奇）5月24日下午，一场关

于“发展壮大村集体经济”的协商活动，在监利市上车湾
镇新垸村展开。

正值夏收农忙时节，村支部最初只约了部分党员群
众代表、村干部和政协委员参加。一听说商量的话题是发
展村集体经济，许多村民撂下麦田里的农活围拢过来。

主持协商会的新垸村党支部书记甄大成说，发展村
集体经济，事关群众的切身利益，大家的事由大家来商
量，话筒交给大家，有想法敞开说。场内一片掌声。

有人提议将村里的洲田“白改水”种植水稻，靠收取
管理费发展集体经济，马上就有几个村民提出反对意见；
有村干部建议依托光阳蛋业笼养鸭项目，将鸭粪收集加工
成有机肥，有机肥70%的利润归村集体所有，党员代表郑
继成认为方案难落实，场内多数群众也表示不赞成。

各种不同意见在场内交流碰撞。甄大成提出一个
建议：县城的药材老板李总，去年在村里的甄家湾种植
了30亩药材，即将进入收获期，村两委班子最近考察后，
打算成立药材种植合作社，与李总深度合作。

“这个主意好，我们同意。”在场群众都鼓掌叫好。
为了推进全镇“协商在一线”工作，上车湾镇党委书

记邵瑶瑶召集镇内11个村（社）支部书记，在新垸村现场
观摩，并就协商话题、流程、质效等做了现场指导，要求
将“协商在一线”和村民议事会整合为一个平台，通过一
线协商，助力乡村振兴，实现民富村强。

据监利市政协主席汤吉银介绍，全市23个乡镇（管
理区）正强力推进“协商在一线”工作“村社全覆盖，活动
常态化”，重点围绕乡村振兴、发展村级集体经济、化解
村级债务、村庄环境整治、村庄规划、乡风文明建设等方
面开展协商。

小镇试点引起中央重视，成功经验推向全国——

监利：全国基本农田保护发祥地
□ 湖北日报全媒记者 祝华 通讯员 刘天军

监利30多年如一日，守护每一寸基本农田。图为该市的一片基本农田。（通讯员 宋从峰 摄）

耕地是农民的命根子，也是国
家粮食安全的基石。

5月6日，漫步在监利市周老嘴
镇，一片片稻田整齐划一。田埂上，
立着一块“全国基本农田保护发祥
地”石碑，金色大字熠熠生辉。这块
碑是 2009 年由原国土资源部、原农
业部和湖北省政府共同立下的。

1988 年，原荆州地区土地管理
局会同监利在周老嘴镇试点，划定
全国第一块基本农田保护区，严格
保护 37792 亩耕地。这一创新立即
引起中央的重视，不久，“监利经验”
在全国推广。

如今，严守18亿亩耕地红线，已
是一项基本国策。监利，见证了端
牢中国饭碗、守住大国粮仓的努力
与决心。

本报讯（通讯员李雪倩）“当天受理，当天联系
有关部门处理，效率实在是太高了!”近日，市长高
先生将一面印有“为民解忧办实事，一心为企献真
情”的锦旗送到监利市长热线受理区，感谢平台协
调相关部门维修公司附近的路灯，给员工出行带
来便利。

这只是该热线高效解民忧的一个缩影。据了
解，自今年4月1日上线运行以来，监利市长热线
共接听群众有效来电3322个，其中在线答复2364
个 ，派 发 转 办 958 个 ，已 办 结 件 群 众 满 意 率
98.79%。其中，共受理营商环境诉求11件，办件满
意率达100%。

市长热线高效解民忧 群众赠锦旗致谢
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荆州是全国著名的粮、棉、油生产基地，在
上世纪五六十年代，荆州年均产粮 256.72 万
吨，上交商品粮147.95万吨，长期居全国之首。

伴随着改革开放的春风，荆州工业快速发
展，乡镇企业蓬勃兴起，而彼时土地管理机构
又不健全，乱占滥用耕地现象严重。

“玻璃厂、棉纱厂、烧砖厂等一个接着一个
建，短短几年，大小工厂建了20多个。”监利市
周老嘴镇自然资源和规划所副所长李平回忆，
当时创办企业时指手为界，擅自占用、少征多
用、乱占耕地的现象非常普遍。

清理数据更让人触目惊心。1987 年，国
家清理发现，荆州地区 1979 年—1987 年 9 年
间减少耕地139.16万亩，相当于一个县的耕地
面积。按这个速度，百年之后“粮仓”荆州将无
地可耕。

如何在保证经济建设用地的同时，减少耕
地占用、保障粮食安全？

“人口一年年增加，耕地一年年锐减，长此
以往必然危及粮食安全。”耕地大量被占用的
情况引起了时任监利县国土局干部刘汉尧的
深思，并提出了“人地生态平衡”构想，即在国
家建设、农民建房致耕地不断减少的情况下，
要确保优质耕地数量，以满足人口的基本承载
水平。

刘汉尧的想法引起了原荆州地区土地局
的高度重视，1988年2月，荆州地区土地管理
年度总结会上，决定以乡镇为单位，像自然保
护区、森林保护区一样，将农田划块保护起来。

经验全国推广经验全国推广

“经过主动请缨，农田保护试点放在监
利。”刘汉尧回忆，经过反复讨论，大家形成共
识：划定的农田要确保当地农民的基本口粮、
要确保完成上交国家的基本公粮，这两个底
线一个也不能突破。于是，“基本农田保护
区”这一改变中国土地管理模式的概念正式
提出了。

“当时划定了3个保护区，涉及爱华村、鲁
桥村等17个行政村，共105个地块、37792亩。”
时任鲁桥村村支书段德高介绍，保护区内农田
原则上不许改变用途，并实行“六不准”：不准
建房、不准葬坟、不准挖沙取土、不准扳砖烧
窑、不准毁田造林、不准乱挖鱼池。

为宣传政策，各镇各村干部包片入户宣
传，保护区内已经建设但不符合“六不准”要求
的建筑物全部清除，一批砖窑厂被关停。

通过试点，开创性地建立了一套较为科学
的基本农田保护区划定模式，开创了耕地保护
先河。随后，荆州地区划定基本农田保护区
2120个，面积8.8万公顷。

监利的创新举措，很快得到中央与省委的

重视。1989 年 5 月 25 日，全国基本农田保护
区现场会在荆州召开。会后我省发出《关于开
展划定基本农田保护区工作的通知》。

1991年，国家修订《土地管理法》，将基本
农田保护纳入其中，基本农田划定工作在全国
大面积铺开，“监利经验”走向全国。

2008 年，中共中央十七届三中全会通过
的《关于推进农村改革发展若干重大问题的决
定》明确指出，划定永久基本农田，确保基本农
田总量不减少、用途不改变。基本农田第一次
加上“永久”二字。

2009 年 12 月 6 日，一块崭新的基本农田
保护纪念碑，在监利县周老嘴镇立起。

“这是一个来自基层的伟大创举。”业内专
家动情地说，30多年来，这项制度为我国经济
发展和保障粮食安全作出了巨大的贡献。

““田长制田长制””呼之欲出呼之欲出

上世纪90年代，东部某发达地区一位市
长对湖北省领导说，你们这里油菜花黄，麦苗
喷香，可惜一亩地才千把元的收入，我那儿

“种”工厂，每亩“年产”几百万元。
田里是“种”工厂，还是种粮食？都“种”工

厂，谁来端牢中国饭碗？
作为全国13个粮食主产省份之一，湖北

始终把握着合理的平衡。
“作为发祥地，监利30多年如一日，守护

每一寸基本农田。”监利市自然资源和规划局
工作人员吴天平介绍，当地实行市、乡、村三级
违法用地巡查防控制度。自划定基本农田保
护区以来，监利基本农田始终稳定在210多万
亩。

像保护熊猫一样保护耕地，监利是湖北守
住“饭碗田”的一个缩影。长期以来，湖北实行
最严格的耕地保护制度，严守7288万亩耕地
红线，完成5888万亩永久基本农田划界，比国
家下达的5883万亩划定任务高出5万亩，为良
田安上“保护罩”。“目前全省已基本形成数量、
质量、生态立体耕地保护格局。”省自然资源厅
有关负责人说。

藏粮于地，今天的耕地，就是明天的饭
碗。2021 年，我省耕地保护制度创新又往前
走了一步。

为进一步保护好良田，荆州市正全面建立
市、县、镇、村四级“田长制”，各级政府主要负
责人和村支书担任本级总田长，“田长制”制度
落实情况纳入年度绩效考核，杜绝新增违法违
规占用耕地现象。

“我省‘田长制’实施方案正在加快制定
中。”省自然资源厅有关负责人说，通过实施

“田长制”，全省将进一步建立纵到底、横到边
的监管机制，确保全省耕地和永久基本农田数
量不减、质量有升。

（注：今荆州市前身为荆州地区，今监利市
前身为监利县）

本报讯（记者钟欣）近日，“中
国小龙虾第一县”的监利小龙虾即
将上线美团优选，从产地直达你的
餐桌。

5月20日下午，2021中国（监利）
虾稻产业电商论坛暨 520 监利小龙
虾电商节在湖北监利举办。会上，
主办方监利人民政府与美团优选达
成战略合作，双方将共建“农鲜直
采”基地，为监利小龙虾打造直通
车，将监利小龙虾更快捷地送达湖
北各地。

监利物产丰饶，有着“中国小龙
虾第一县”与“中国水稻生产第一
县”的称号。监利首创经济环保的

“虾稻共作”生产模式，是农户增收
的重要途径。在监利政府的大力扶
持下，全市虾稻共作面积已达到108
万亩，小龙虾产量逐年稳定增长，并
已远销海外。

此次美团优选与监利政府达成战
略合作，是在监利小龙虾量大质优的
基础上，助力高品质小龙虾更快更方
便地走进千家万户，将进一步提升监
利虾稻等农产品的品牌知名度，助推
小龙虾产业集群建设，推动监利虾稻
品牌推广和产品销售。

据了解，为满足消费者的不同
需求，美团优选还将上线除鲜活小
龙虾之外的单冻龙虾尾、调味小龙
虾等，首批在湖北范围内销售，待模
式成熟，将考虑推广至全国。监利

“农鲜直采”基地建立后，美团优选
将加大当地优质农产品的直采力
度，以科技创新助推“监利龙虾”“监
利大米”的区域品牌提升与虾稻产
业互联网建设。

荆州市民生实事项目人大代表
票决制工作经验交流会在监召开

打造票决制“荆州样本”


