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壹引其纲，万目皆张。荆州是教育大
市，全市有中小学校食堂562所，服务保
障约54万名中小学生进餐。开展食堂专
项整治尤为重要。

去年5月份，记者到松滋市黄杰小学
探访，当时正逢家长开放日，不少家长到校
参观。“在黄杰小学上学，我们家长很放
心。校园景色美如画，食堂饭菜色香味俱
全。”六（9）班学生黄宇辉的妈妈发自内心
地赞叹。

市教育局相关负责人告诉记者，这只
是我市教育系统扎实推进中小学食堂服
务保障学生不到位问题专项整治工作的

一个缩影。
2022年以来，市委、市政府再次把教

育高质量发展和学校食堂专项整治工作
提上重要议事日程。6月22日，市委常
委会专题听取汇报，强调各级党委政府
要切实扛起专项整治主体责任，坚决纠
正损害学生利益的行为。市政府召开党
组（扩大）会议，专题研究部署学校食堂
专项整治工作，提出“提高站位、深入治
理、严肃问责”工作要求。市纪委要求专
项整治要做到“八有”（有部署、有方案、
有数据、有案例、有典型、有经验、有成
效、有位次）。

闻令而动，使命必达。市纪委监委靠
前督导、全程护航，制定专项整治工作日
程表，及时指导和掌握专项整治进展，集
中力量处理食堂委托经营监管不到位、重
大信访举报案件、“互联网+明厨亮灶”建
设等突出问题。市教育局联合市市场监
管局、市财政局印发《荆州市中小学校食
堂服务保障学生不到位问题专项整治实
施方案》，成立以市教育局主要领导为组
长、三部门分管领导为副组长的专项整治
领导小组。市市场监管局重点推进食品
安全和“互联网+明厨亮灶”等工作，市财
政局指导开设食堂专户和部署专项审计、

财务检查等工作，并保持与纪检监察部门
经常性联系沟通，部门协同形成专项整治
的强大合力。

“2022年以来，我们协同市教育部门
开展多轮明察暗访行动，同时公开举报电
话，突出问题整改，及时向纪检监察部门
移交案件线索。”市市场监管局相关负责
人表示，2022年，荆州市专门成立专项整
治领导小组，并多次召开会议，顶层设计、
统筹协调，将工作责任一一压实。

7月25日和9月15日，市纪委和市教
育局主要领导向省纪委督查组汇报专项
整治工作，得到充分肯定。

““谋深谋深””为先为先 下好一盘棋

全面排查督办，坚决把问题整改到
位。市教育局坚持务实、扎实、踏实抓整
改，不搞花架子，不做表面文章，将每一拳
都落在实处。

“请做好登记，测体温、洗手后，穿制
服、戴帽、戴口罩进入食堂操作间。”放寒
假前，记者来到荆州市实验中学城中校区
食堂，在工作人员指引下，按照规范化流
程进入食堂操作间。

学校党委书记、校长倪磊介绍，实验
中学城中校区食堂可容纳1200人进餐。
为保障食品安全，学校严格按照规范化管
理程序，实现“食品加工单行线”。

“压力层层传导，责任压紧压实，才能
将发现的问题连根拔起。”市教育局有关

负责人介绍，全市教育系统坚持“一盘棋”
思想，建立市局、县局、学校三级食堂包保
责任制，并邀请省教育厅后勤办主任武文
秀进行食堂管理相关政策解读和业务培
训，全市 1200多所中小学（幼儿园）校
（园）长参加，为深入推进食堂专项整治奠
定良好基础。

为切实加强对县市区相关工作的指
导，市教育局还专门编制《荆州市食堂专
项整治指导手册》，发放到全市后勤管理
人员手中，做到工作推动到哪里、指导就
跟进到哪里，确保高质量完成专项整治各
项目标任务。

监利玉沙小学校长郭亚菊告诉记
者，刚开始，学校工作人员都很迷茫，不

知道食堂专项整治工作该怎么落实。《荆
州市食堂专项整治指导手册》让大家有
据可依、有章可循。

扎实走好每一步，才能走得更长远。
2022年6月，市教育局进一步结合党员干
部“下基层、察民情、解民忧、暖民心”实践
活动，建立市教育局领导班子成员和中层
干部，县市教育局系统干部，学校校长、分
管校长和后勤主任三级包保责任制，每位
包保同志带着感情下基层、带着任务下基
层、带着责任下基层，让每项工作“沾泥
土”“带露珠”“接地气”。

此外，市教育局还建立周碰头、月推
进、季调度、年结账制度，每周召开专班工
作人员碰头会，了解各地各学校专项整治

工作进展，下发重点工作提示进行督办。
工作专班立足“监督”职责定位，以解决好
群众最关心、最直接、最现实的切身利益
为切入点，全面梳理5类问题，找准专项
整治的“靶子”，以“小切口”推动学校食堂
领域问题整治“破冰”，确保整治取得实
效。在相关职能部门协调配合下，全市开
展组织动员、专题调度和联合检查等工
作，印发整改督办函10份。仅松滋市教
育局就联合市场监督管理部门组成3个
检查组、1个流动巡视组，在“回头看”阶
段，用20天时间检查学校59所，发现食
堂管理方面问题252个（主要是食品安全
和食堂专项治理资料整理方面问题），并
现场下达整改通知书督促其整改到位。

““抓实抓实””为本为本 画好路线图

2022年，按照省纪委监委统一部署，由省教育厅牵头，在全省组织开展第二轮中小学校食堂服务保障学生不到位问题专项整治。
我市充分汲取第一轮专项整治经验教训，市委、市政府高位推进、强力督办，市纪委监委全程监督、“刮骨疗毒”，市教育局联合市市

场监管局、市财政局，组建专班、深化整治。2022年，全市先后开展第一轮整治“再来一遍”、“教育双优化”百日攻坚行动和第二轮专项
整治三次系列活动，并结合党员干部“下基层、察民情、解民忧、暖民心”实践活动，持续深化学校食堂专项整治，大力提升学校食堂服务
保障能力，着力建设规范食堂、清廉食堂、满意食堂。

一分部署，九分落实。荆州各地严格
对标省纪委和省教育厅厅专项整治工作
要求，精心谋划、精准实施、精细落实，推
动食堂专项整治往深里走、往实里抓。

自整治活动开展以来，全市充分汲取
黄山头初级中学教训，坚决落实省市专项
整治要求，通过市长热线、e线民生、来信
来电等方式接受群众举报，以破釜沉舟的
勇气开展第二轮学校食堂整治，市专项整
治专班及各地共受理校园食品安全信访
件78起，全部办结，做到事事有回复、件
件有落实，确保专项整治取得实效。

2022年11月份，记者走访荆州区盟
立红缨幼儿园，看到膳食委员会成员的一
张张笑脸照片张贴在教学楼入口醒目处。

为给幼儿们提供优质膳食，该园坚持“食材
无存货”，食材每日新鲜入园、当日用完，仓
库中仅存有调味料和米面粮油。“餐品安全
卫生，烹饪方法科学健康，菜品每周不重
复，孩子在园内用餐放心、满意。”成文瑶小
朋友的妈妈在参加该园陪餐活动后，对幼
儿园的作法竖起大拇指。

除了通过学校自查、学区复查、专班
审查收集问题，荆州区还以邀请“一代表
两委员”和社会人士座谈会等开门纳谏的
方式主动收集问题线索。全区35所公办
中小学共收集到食堂整治问题43个，教
育局工作专班走访学生、家长、教师和社
会人士复查确认，查摆过程实、问题找得
准，整改及时到位。

据了解，按照全省中小学校食堂专项
整治实施方案要求，我市对标对表抓整
改，围绕7项重点整改内容，通过自查自
纠、群众举报、专项审计、督查发现问题，
逐项整改、及时销号。目前，已发现问题
160个，涉及学校133所。截至2022年
12月20日，已整改完成160个，其中补缴
伙食费21万元、违规开支清退53万元，
结余资金清退705万元。对于发现问题
一律采取“零容忍”措施。自专项整治开
展以来，全市已留置3人、移送司法6人、
处理处分395人。其中，党纪政务处分65
人、组织处理330人。通过以案促改，督
促各地各学校转变工作作风,有力推进了
专项整治工作。

为了扩大全社会参与度，市教育局主
要领导还在《荆州日报》、荆州广播电视台
进行公开承诺，接受社会监督，并结合教
育系统“双优化”百日攻坚行动，组织开展
专项整治宣传活动，发布问题线索征集通
告，公布举报电话。对于专项整治各阶段
取得的好经验、好作法，市专项整治工作
领导小组办公室都认真总结，及时挖掘、
培植、宣传先进典型，持续推动全市相关
工作。专题报道《顺学生的胃 暖家长的
心——湖北荆州教育系统食堂专项整治
工作持续发力》相继登上《荆州日报》、学
习强国、中国食品报网。据统计，2022
年，全市共有118篇反映各地食堂专项整
治经验作法的文章发表在各媒体平台。

““立行立行””为要为要 打好主动仗

着力回应群众关切，让学生吃上放心
餐。食堂专项整治期间，各地坚持把群众
满意作为工作出发点和落脚点。在“回头
看”期间开展“满意度”调查，调查覆盖率
达到90%，满意度达到94.3%。

荆州区、公安县改变学校食堂食材采
购方式，实行大宗食材县级层面公开招
标，真正实现了源头可溯、食品可检、安全
配送、价格优惠、优质售后目标，有效控制
了安全风险和廉政风险。公安县明确伙
食质量标准，幼儿园食堂每天、每周食材
品种分别不少于12种、25种，中小学校多
措并举着力改善伙食质量，“三个硬菜一
个汤”成为硬标准。松滋市先后组织
6334名家长、869名师德师风监督员走进
全市170所各级各类学校食堂，开展“三
看一尝”活动，学生普遍感到食堂伙食好
多了，加量不限次，吃得饱、吃得好。

如何让群众满意度更持久？市教育
局把建章立制作为治本之策，既突出“当
下改”，更注重“长久立”，研究管方向、治
根本、谋全局的新举措、新机制，探索建立
发现问题、纠正偏差、堵塞漏洞、精准问责
的务实办法。截至2022年11月8日，全
市中小学（幼儿园）食品安全副校长已全
部配齐，1204名食品安全副校长上岗，彻
底堵塞管理漏洞，形成用制度管人、管事、
管钱、管权的良好工作格局。

食堂专项整治开展以来，石首、公安、
洪湖均投入2000万元以上资金，着力改
善就餐环境，其他县市亦紧随其后，全市
累计投入资金11632万元用于改善食堂
条件，新建食堂 35 所、改扩建食堂 81
所。各地还借专项整治东风，在食堂管理
上出新招、做文章，将食堂专项整治工作
持续向纵深推进：公安县研发“校园智慧

食堂”管理平台，使全县153所学校、幼儿
园食堂财务管理实现由暗转明、由粗变
精、由浊返清、由乱到治的根本转变。荆
州区教育局统一招标采购“校园智慧食
堂”财务软件，开设食堂专户，全区51所
公办学校及幼儿园所有资金都由专户进
出，学生伙食费“阳光运行”，切实维护了
学生合法权益。截至2022年12月中旬，
全市1186所学校食堂“互联网+明厨亮
灶”建设已完成 1062 所，完成率达
89.5%，远超湖北省要求年底达到65%的
目标。

“如今，学生家长只要掏出手机点开
App，就能实时查看该小学厨房内的卫生
环境、饭菜加工过程和孩子们吃的饭菜，
扫码就能追溯当天食材来源。”公安县埠
河小学食堂负责人艾海涛说，通过一个
App就可以同时监管人、食材、环境，真

正做到了全流程风险把控，倒逼操作人员
规范行为、提升质量，切实守护师生“舌
尖”安全。

在此基础上，全市各地各校大胆探
索，不断开创新特色：荆州实验小学举办
首届“新菜研制大赛”，邀请学生和家长当
评委；公安县竹溪小学开起烹饪社团，烹
饪课上孩子们彻底告别“饭来张口，衣来
伸手”；沙市中学于2022年秋季启动“营
养餐工程”，让学生吃得健康、吃得更有营
养；松滋市推进食堂服务育人行动；市职
教中心积极打造布鞋食堂；市贺炳炎中
学、实验初中学生的就餐值日管理效果明
显；黄杰小学的无声食堂在全省得到推介
……各地不断改善食堂软硬条件，让师生
吃得营养、吃得健康、吃得放心，吃出家一
样的温暖，不断提升师生的幸福指数和满
意指数。

““破解破解””为题为题 整治显成效

市教育局组织开展专项检查，督促学校加强食堂制度建设。

全市中小学食堂专项整治“回头看”推进会上，与会人员现场参观。

市纪委、市教育局督查食堂专项整治工作。

市教育系统用心落实陪餐制度，为学生健康成长保驾护航。

刮骨疗毒治顽疾刮骨疗毒治顽疾
激浊扬清抓整治激浊扬清抓整治

——2022年荆州市中小学校食堂专项整治工作纪实
□ 记者 沈微 解慧 通讯员 李晓锋


