
荆州高新区政务和大数据服务中心把纸质办事指南转化
为二维码，惠企政策、网上平台二维码同步上墙。 （肖潇 摄）

4月 1日，荆州高新区首个享受“五证同发”改革举措的项
目——荆州中科智谷产业园项目正式开工建设。 （肖潇 摄）

主动前移主动前移 服务追着项目跑服务追着项目跑
5 月初，荆州中科智谷产业园项目工

地，机器轰鸣、车辆穿梭，一期工程正加速
推进。“高新区帮我们‘快起步’，我们就要
快建设！”1 个月前同时领取“五证”的一
幕，荆州中科创达科技创业园有限公司总
经理蒋欢荣记忆犹新：“‘五证’只用了1天
就全办好了，省时省力省心。”

中科智谷产业园是荆州高新区首个
享受“五证同发”改革举措的项目。省时
省力省心的服务“成色”，是荆州高新区不
断优化营商环境的生动缩影。

去年以来，为切实推动招商引资的各
类产业项目落地开工、投产达效，荆州高
新区立足“一个项目、一名领导、一套班
子、一抓到底”项目落地转化机制，进一步
完善流程简、效率高、服务优的项目帮办
服务工作机制，实行全生命周期服务，做

到帮办服务全过程、审批代办全流程、矛
盾协调全覆盖。

政务服务是全生命周期服务首要一环。
从企业开办到注销、项目报建到验

收，在荆州高新区都能就近申办。这是由
1个区级政务服务中心、1个街道便民服务
大厅和 14个村（社区）便民服务站共同构
成的“15分钟便民利企服务圈”。

荆州高新区主动将区级政务服务平台
接入荆州市级审批及公共服务平台，实行
区内受理、市直部门后台审批的“受审分
离”服务，并依托鄂汇办、荆州e家等云上平
台，将服务前移至街道、村（社区），让市场
主体和群众便捷享受1809项政务服务。

阵地移到家门口，服务移到市场主体
和群众的“心坎上”。

变“坐等”为“上门”。一个个项目“秘

书”跑起来，紧跟项目落地开工每一步，把
“五证同发”“六多合一”等审批“极简办”
改革措施送上门，为企帮办、代办，让项目
落地更迅速。

变“被动”为“主动”。荆州高新区政务
和大数据服务中心坚持“用户思维”，把纸
质办事指南转化为二维码，惠企政策、网上
平台二维码同步上墙，方便市场主体按需
查询、“对号入座”，让政策惠企更便利。

今年，荆州高新区政务和大数据服务
中心还将以三级政务服务体系建设为基
础，争取更多优质政务服务资源和改革举
措前移到园区，打造“好方便、好快捷、好
细致、好温暖”的“四好”政务服务，进一步
提升市场主体获得感。

市场主体和群众在哪里，服务就在哪
里，这早已成为全区上下的共识。

着力解决“堵点”“急难”问题，让项目
建设更“顺心”、企业发展更“安心”，是荆
州高新区全生命周期服务的重中之重。

“要不是你们及时协调供电，我们的
损失不会小。”近日，荆州高新区科技孵化
园入驻企业——荆州康卓生物技术有限
公司总经理闵杰，专程为荆州市太湖港发
展有限责任公司送来一面鲜红锦旗，“心
系企业，服务诚挚”八个字表达出市场主
体的深深谢意。

康卓生物是一家致力于细胞免疫治
疗技术研究和开发、生产制备及技术服务
的企业。4月下旬的一天，受恶劣天气影
响，突发电力故障，科技孵化园突然停
电。康卓生物的生物干细胞实验室内，低
温储存着大量研发样本、制备产品，一旦
断电时间过长，损失将不少。

十万火急之时，园区运营方太湖港发
展公司负责人赶来，迅速协调供电公司紧
急供电，及时保障了实验室正常运转。

企业点赞的背后，是荆州高新区以为

企纾困解难为出发点，以优化干部作风、
优化发展环境为落脚点，坚决打好“双优
化”攻坚战的信心和决心。

全生命周期服务，荆州高新区各级各
部门的干部们被赋予多重角色：既当好

“秘书”，主动上门提供精准服务，实现“企
业不跑政府跑、企业少跑政府多跑”；又当
好“保姆”，遇事不后退，敢担当善作为，帮
助企业解决困难。

某产业项目成功摘地，企业表示还需
要筹集部分资金，希望“再给点时间”。项
目“秘书”带回企业诉求，荆州高新区资规
分局迅速协调沟通，为其延期1个月。

湖北七尚食品科技园二期生产线建
成在即，却发现电力负荷不够，无法满足
企业扩大生产需求。项目“秘书”及时将
问题反映给荆州高新区经发局，该局第一
时间协调供电公司优化供电设施，调整负
荷，保障企业生产。

荆州复兴大道跨江汉运河桥工程遇阻，
桥东需与复兴大道连接，施工期间，相关路

灯、苗木需迁移。荆州高新区住建局了解情
况后，一方面指导施工单位制定建设方案，
一方面迅速联系市级住建部门，请求协调支
持。最终，快速落实迁移事项，确保跨江汉
运河桥工程建设按计划推进。

……
前端，项目“秘书”上门走访、问需、服

务；后端，荆州高新区建立专门的协调推进
机制，对重点难点问题、涉众普遍诉求予以
解决和回应，对相关部门解决问题和满足需
求加强督办，形成了一整条保障“流水线”。

优化营商环境的“风向标”就是干部
的工作作风。今年来，荆州高新区以“眼
里揉不进沙子”的态度，紧盯开工率、资金
到位率两项重要指标，建立以项目、企业
为导向的配套考核机制，从严执行“每月
跟进、季度通报、半年督查、年终考核”的
督办考核奖惩，对实绩突出单位和个人在
职务职级晋升等方面大力激励，对工作不
力的单位和个人给予“红黄牌”警告，进一
步激发全生命周期服务的“潜在活力”。

项目建成投产，服务没有止步。
3月 28日，湖北省经济和信息化厅公

布 2023年第五批省级专精特新中小企业
名单，荆州高新区两家企业——湖北荆楚
种业科技有限公司、湖北鄂湘装配式科技
有限公司上榜。“与荆州高新区多年来的
大力扶持和精心培育密不可分。”两家企
业异口同声表达感谢。

专精特新中小企业，以专破局、以精
立业、以特求强、以新赋能，是地方经济高
质量发展的重要参与者。

去年以来，荆州高新区厚植专精特新
中小企业培育和发展沃土，支持企业“攀
高向新”。今年，荆州高新区经发局将围
绕提升中小企业创新能力和专业化水
平，构建由创新型中小企业、专精特新中
小企业、专精特新“小巨人”企业组成的
优质中小企业梯度培育体系，一对一帮
扶，面对面辅导，推动企业走科技创新、
转型升级发展道路，助推工业经济高质
量发展。

向高攀登，逐新生长。荆州高新区立
足“高”“新”，加快培育科技含量高、创新
活力强的企业，构筑一流创新生态，为高
质量发展蓄势赋能。

坚持党建引领，“红色引擎”赋能发展——
企业党建孵化服务中心建起来，企业

有了“娘家”。荆州高新区党群工作部积
极探索“孵、服、辅、赋”党建模式，为企业
提供规范党组织、壮大党员队伍、丰富党
建活动等“红色”服务，“红色引擎”不断激
发凝聚力、创造力。

加强融资服务，金融“活水”润泽发展——
密切政银企合作，举行荆州市金融机

构服务省级“宜荆荆”都市圈发展战略荆
州高新区银企对接座谈会，荆州高新区财
政局携手金融机构当好企业的“贴心人”，
进一步营造良好金融生态环境。把“知
产”变资产，继园区企业——荆州市集创
机电科技股份有限公司质押知识产权顺
利获贷 100 万元之后，荆州高新区财政
局、市场监管局积极开展“知识产权质押

融资”银企对接活动，让更多企业知晓、
了解发明专利可以“变”成发展急需的
资金。

聚焦人才要素，精准化服务凝聚力量——
紧扣需求，开辟“绿色通道”，支持重

点企业自主引进急需紧缺人才、高层次人
才，已为禾丰农业、鄂湘装配等企业引进
专业人才70余人。创新举措，开展企业家
人才沙龙活动，搭建交流合作平台，在学
习交流、互惠互利中实现共赢发展。

产学研科教融合，创新活力激发动能——
荆州市首个“湖北科技特派员工作

站”落户荆州高新区，在站省市两级科技
特派员 9位、横向专家 7位，产学研科教紧
密融合，为企业成长、产业发展注入创新
动能。

……
“扶企扶在关键处、助企助在点子

上”，这就是荆州高新区全生命周期服务
助企快速成长、高质量发展的“精准发力”
之道。
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五月，拔节生长
的季节，荆州高新区
一派繁忙。

中 投 中 财 两 湖
绿 谷 农 产 品 批 发 市
场 搬 迁 项 目 加 速 推
进，副食干调粮油市
场成功摘地，蔬菜市
场启动建设，水果市
场已具雏形，预计年
底基本完成建设；

现 代 农 业 产 业
园项目“整装待发”，
7 栋 主 体 建 筑 尽 展
新 颜 ，宽 阔 整 洁 的
道 路 两 旁 ，郁 郁 葱
葱 的 绿 植 加 快 栽
种 ，预 计 6 月 园 区
可 投入使用；

……
项目“长势喜人”

的背后，是优越营商
环境和全生命周期服
务的有力支撑。

完 善 营 商“ 软 ”
环境，拼出发展新气
象。今年以来，荆州
高 新 区 打 好“ 双 优
化 ”攻 坚 战 ，创 新 机
制 、服 务 前 移 ，围 绕
项 目 落 地 、推 进 建
设 、持 续 发 展 等 完
善 全 生 命 周 期 服
务 ，服 务 追 着 项 目
跑 、保 障 围 着 需 求
干 ，真 心 实 意 为 企
纾 困 解 难 ，真 抓 实
干助企快速成长。

一季度，荆州高
新 区 新 增 市 场 主 体
188 个 ，同 比 上 升
27.45%，固定资产投
资同比增长 17.3%。

新闻背景：3月 28 日，湖北省经济和信息
化厅公布 2023 年第五批省级专精特新中小
企业名单，荆州高新区两家企业上榜，湖北
荆楚种业科技有限公司为其中之一。

锚定专精特新
争做领军企业
本报讯（见习记者周安一）春风十里，嫩

苗青青。今年，荆楚种业科技有限公司收获
满满，入选湖北省第五批专精特新中小企业
名单，企业发展开启新篇章。

专精特新中小企业的认定是对企业创新
能力、科研成果、质量效益、管理水平等方面的
综合考核和评价。作为集育种研发、种子生
产、营销推广于一体化现代种业企业，荆楚科技
以加快农作物优良品种选育推广、服务“三农”
为己任，实行创新性育种，选育的29个水稻、小
麦、棉花新品种通过国家、省级品种审定，取得
植物新品种权12项，产品线日臻完善。

“公司能跻身‘专精特新中小企业’行
列，与荆州高新区多年来的精心培育密不可
分。”公司行政总监徐明建说，自荆楚科技落
户高新区以来，享受了多项政策扶持，政府
支持企业申报省、市各类政策性扶持科研项
目达 10多项。此次专精特新中小企业申报
工作中，高新区经发局组织专业第三方机构
上门进行了申报辅导。

面向新征程，徐明建表示，荆楚科技将
继续坚持创新引领，高擎科技利剑，向专精
特新“小巨人”企业目标迈进，努力打造中国
种业有重大影响力的领军企业，扎根沃土，
绿满荆楚。

新闻背景：3月 30 日，荆州中科智谷产业
园项目一次性拿到《建设用地规划许可证》

《建设工程规划许可证》《建设项目规划设计
方案批复》《不动产权证书》《建筑工程施工
许可证》，标志着荆州高新区“五证同发”改
革举措成功落地。

荆州中科智谷产业园
项目快起步快建设
本报讯（见习记者周安一）5月初，荆州

高新区农高大道与玉沙路交汇处，占地 200
亩的荆州中科智谷产业园项目工地上，机器
轰鸣、车辆穿梭，一期工程正高速推进。“高
新区帮我们‘快起步’，我们就要快建设！”荆
州中科创达科技创业园有限公司总经理蒋
欢荣说。

中科智谷产业园是荆州高新区首个享
受“五证同发”改革举措的项目。3月 30日，
一次性拿到《建设用地规划许可证》《建设工
程规划许可证》《建设项目规划设计方案批
复》《不动产权证书》《建筑工程施工许可
证》，让企业直呼“快！节省了时间”。

除了省时，获得感还来自于省力省心。
一签约，就有荆州高新区项目“秘书”跟紧对
接，协助推进项目落地前期事宜；拍下土地，高
新区资规分局上门服务，协助准备申办材料；
办证当日，多部门联合作业，将原本需要串联
办理的手续，同步并联受理。“以前办证，需要
自己跑部门，现在在高新区，项目‘秘书’一路
陪，全程帮办、代办。”蒋欢荣对此赞不绝口。

贴心服务坚定了蒋欢荣扎根荆州高新
区的信心。“我们力争今年 8月一期工程封
顶，明年5月投入试运营。”他说，中科智谷产
业园将以智能制造为主导，以新一代信息技
术为支撑，全力打造成集科技智慧谷和未来
生态城为一体的荆州标杆产业园。

企业话营商说发展

荆州高新区现代农业
产业园项目进入最后完善
阶段，预计 6月投入使用。

（孙杨 摄）
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助企成助企成长长 发展朝着发展朝着““高高”“”“新新””谋谋


