
华灯初上，暑热渐退，荆州区郢城镇凤鸣社
区广场上，舞蹈爱好者们用欢快的舞姿，跳出美
好与幸福；孩子们你追我赶，嬉笑玩闹；老人们
手摇蒲扇，拉着家常……一派祥和景象。

驾驶着一辆泛黄的白色电瓶车上，凤鸣社
区居委委员钟珊珊望着眼前的场景，低头摸了
摸方向盘，心中感慨，“郭书记，现在疫情过了，
大伙又恢复到以前的生活。要是您没走，还和
我们在一起多好……”

车身微微泛着黄色，显得有些老旧，车头印
有爱心、党徽和“凤鸣社区”字样，不论停在哪
里，总会引得过往居民多看两眼，他们说：“车
在，就觉得郭书记还在。”

看到这辆电瓶车，大伙不禁回想起疫情期
间，郭兵风里来雨里去，为大家送菜送药，忙活
不停的场景，心里彷佛就有了依靠。

一切为了群众，为了群众的一切。
全国抗击新冠肺炎疫情先进个人，凤鸣社

区原党委书记、主任郭兵，用瘦弱的肩膀支撑起

疫情期间的凤鸣大家庭，逆向而行的背影诠释
了“一心为民”的誓言，直到生命尽头。

向难而行：它映照初心，承载期盼

“可能是在社区角落里找到的闲置车辆。”
“好像是某个友邻单位支援的。”“也许是郭书记
自己寻来的。”……谁也说不清电瓶车的来历，
但大家却知道，疫情封控期间，这辆电瓶车照亮
了社区里的一束光。

2020 年初，新冠病毒来势汹汹，打赢疫情
防控阻击战，成为凤鸣社区成立 2年多来面临
的第一场硬仗。

凤鸣社区驻守着荆州城区的“北大门”，辖
区内建有荆州火车站、荆州客运枢纽站、荆州公
交总公司等重点场站，居住着 846户 2674名居
民。保证重点区域有序运转，保障居民生活供
应，是当时郭兵和同事们的头等大事。

“有一天，郭书记开着白色电瓶车回来。然
后这辆车，就成了防控保障车辆，他每天驾驶着
穿梭在社区各个角落。”在钟珊珊的印象里，电
瓶车一点点发生着变化：加装了尾箱，一次能多
装点物资；坐椅旁加了扶手，群众乘坐车时能舒

服点……“郭书记
心里装着群众，一切
都是从群众需求出发。”

疫情防控期间，郭兵
驾驶着白色电瓶车，成为社区
里最特别的风景线——

“他开着这辆电瓶车，给我们
送来吃的、用的。”每天从窗户里，汪姨
妈看到远远驶来的电瓶车，便知道郭书
记来了，心里也就踏实了，凤鸣社区成为全
市首个实现个性化采购、配送上门的社区；

“他开着这辆电瓶车，送我去看病。”60多岁
的熊传耀子女不在身边，有一天他突然感到胸
闷头疼难忍，家里的药也吃完了，情急之下他拨
通了郭兵的电话。几分钟后，郭兵便驾驶电瓶
车赶到熊传耀家里，和工作人员一起将他抬上
车送到了医院，看完病后又用电瓶车将他送回
了家；

“他开着这辆电瓶车，载着我们将消杀药水

送到各个需要的地方。”辖区内一小区物业经
理万祖华说，看着郭书记的背影，自己也充满
了力量。

“这是一辆普通的车，却又不仅仅是一辆普
通的车。”凤鸣社区的工作人员说，它映照着郭
兵和社区工作人员的初心，它承载着群众们的
期盼。

向心而行：它点亮希望，丈量幸福

因开发商问题，和悦北辰天街 175 户居民
入住后，面临无法办理不动产权证的困境，小
区物业管理长期处于黑榜，连电梯都处于停运
状态。

为了解决居民们的心头大事，郭兵一次次
到市住建等部门反映情况，邀请部门相关负责
人到小区调研；组织各方代表，召开座谈协商
会，沟通信息，协调解决问题，并向市信访部门
提交《关于尽快解决北辰天街小区办理房产证
及物业管理问题的建议》。

“我们无数次看到郭书记和他的白色电瓶
车，四处奔走。”小区居民唐敦琼说，那段时间，
郭兵和他的白色电瓶车就是大伙的希望，看着

他带
人 调 研 、走
访，大伙的心也踏
实下来，“郭书记没有
抛下我们，一心想着为我
们解决问题。”

2021 年底，事情终于有了转
机。在郭兵的推动下，和悦北辰天街的
居民们拿到了期盼多年的不动产权证，心里
的石头终于落了地。

白色的电瓶车，也不总是忙碌，有时候也会
伴随着欢快的歌声。

在一段影像资料中，郭兵驾驶着白色电
瓶车，车上坐着社区里的姨爹姨妈们，大家唱
着欢乐的歌，每个人的脸上都洋溢着幸福的
笑容……

那天，社区给老人们办集体生日会，郭兵开
着白色电瓶车挨家挨户接老人去社区党群服务
中心参加活动。活动结束后，郭兵又挨家挨户
送老人们回家，沿路播撒着欢声笑语：“郭书记
的车，带我们驶向幸福家园。”

组建物业服务组、社区巡逻队，创制“物业
服务三方协商”工作法，打造有事好商量四大平
台……驾驶着白色电瓶车，郭兵访遍社区里的
群众、商户，他用车轮丈量着社区的土地，创新
并实践了一套又一套与群众共同缔造美好家园
的方法。

向上而行：它遍访群众，探寻“最优解”

如今，驾驶这辆电瓶车穿梭在社区的大
街小巷的，变成了现任凤鸣社区党委书记刘
超。变的是驾车人，不变的是那颗一心为民
的心。

“郭书记去世时，组织找到我，当时我纠结
了很久。”刘超在疫情防控期间，和郭兵的执勤
点一街相隔，两人结下深厚友谊。郭兵倒在岗
位上，更是让刘超一时难以接受，“我的兄弟郭
兵，是曾获得习近平总书记接见的全国抗击新
冠疫情先进个人，是为群众利益奔走呼吁的市
人大代表，是冲锋一线、全新全意服务群众的

‘优秀共产党员’‘荆州楷模’，我要怎么干，才能
不让他失望？”

刘超走进凤鸣社区成为社区党委书记的那
一天，他来到书记办公室，把侧墙上郭兵的照片
擦拭得一尘不染。这一天，他把那辆白车电瓶
车擦拭一新，开始走访群众。

白色电瓶车的身影又出现在社区的各个角
落，刘超和社区“两委”们一起，为居民协商小区
停车费用，筹办社区食堂和社区老年大学……

“郭兵永远和我们在一起，我们要把社区打造成
群众满意的新家园、基层治理的新名片。”

很遗憾，认识郭兵的时候，他已经走了。
很幸运，能通过采访，感受他平凡中的伟大。
记得去年 11 月 12 日，是郭兵出殡的日子。凌

晨 4 点，社区居民冒着初冬的寒风，赶着十几公里的
路，一波接一波，手捧鲜花，含泪送别他们心中的好
书记。三千居民送书记，这是多年不曾见到的场
景。我们很震撼，也有很多疑问。

那天，一位阿姨从公安老家赶来。她常年在外
打工，住过很多小区，郭兵是唯一一个一喊就到，还
亲自上门为她修水管、送药的社区书记，她觉得选
择在凤鸣社区买房养老，是对的。

也是在那天，一位小区物业经理说，郭书记是他最
敬佩的人，就像一束光照耀着自己。在这束光的引领下，
他加入了中国共产党，成为了和郭书记一样的人。

还是在那天，大家告诉记者，郭书记在基层 20
年，没有正式编制，没有存款，就连住的房子也是姐
姐借给他的……老百姓们的只言片语，拼凑出一位
普通社区工作者不普通的一生，家长里短的故事让
我们深深震撼。

郭兵走后的第 10 个月，我们再次来到凤鸣社区
寻访他的故事。看到了他生前常用的白色电瓶车，
听到了发生在车上的点滴。一瞬间，那辆车，在
我们的眼里变得不普通起来，车头印着的党
徽，一定是郭兵心中最坚定的信仰；车轮的
轨迹，是郭兵全心全意服务群众的见
证。我们似乎看到这辆车，载着大
家一起奔向和美的新家园。
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郭兵生前驾驶的白色电瓶车。

尊敬的郭兵书记：
您好！我是任思颖。一转眼，您已

经离开我们 10 个月了，在您离开的这
些日子里，我和大家一样，每天都在怀
念您。

我 们 怀 念 您 ，用 脚 步 丈 量 社 区 土
地。如今，我们也像您一样，开着小白
车，在社区走访。现在的社区和疫情前
一样热闹，每天来党群服务中心看书的
孩子、跳舞的阿姨又多了，我们的社区
运动会、老年人生日会等活动依然在举
办，多希望您能看到。

我 们 怀 念 您 ，您 教 给 我 们 很 多 社
区工作法宝。前不久，荆州领地·蘭台
府停车费定价，我们在现任社区党委
书记刘超同志的带领下，用您留给我
们的红色物业服务三方工作法，开展
一线协商，取得了让物业、居民双方满
意的结果。

我们怀念您，也想成为像您一样的
人。您那张写着“初心”二字的照片、您
给我们留下的白色电瓶车都还在老地
方，时时激励着我们，把能量奉献给社
区，用自己的真心和汗水，换取群众的
幸福安康。

现在，我们在上级组织和新书记的
带领下，正在完成您未了的心愿：社区
食堂建设方案正在形成，同步也在对接
餐饮公司；谋划建设一所老年大学，丰
富老年人的晚年生活；社区里的适龄学
子也越来越多了，我们要为孩子向上争
取更好的教育资源……

郭书记，您的精神像温暖太阳，激
励我们奋发向前。我们将永远以您为
榜样，在社区基层恪尽职守，向着实现
美好环境与幸福生活共同缔造的目标
接续努力！
凤鸣社区党委委员、居委委员：任思颖

2023年 8月 14日

疫情期间，郭兵始终坚守防控一线。

写给郭兵书记的信

往
期
回
顾

穿 上 军 装 ，他 是 保 家 卫 国 的 战 士 ；复 员 回 乡 ，他 是 深 埋 于 土 地
的 一 粒 种 子 。 退 役 后 ，他 深 藏 功 与 名 ，隐 居 乡 村 ，续 写 着 一 名 共 产
党 员 的 奉 献 篇 章 。

一张老照片 一段峥嵘岁月
——寻访老战士肖德准的故事

详见7月1日《荆州日报》第3版

敬老如父母，爱孤如子女。“全国孝亲敬老之星”、公安县麻豪口镇农村福
利院原院长刘德芬，用 23 年的坚守，让福利院成为上百位孤寡老人和孤残儿
童温馨的“家”。

一口大铁锅，托稳全院老小的幸福
——寻访公安县麻豪口镇农村福利院原院长刘德芬的故事

详见8月2日《荆州日报》第3版


