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荆州市 完成6100户

▶荆州市2023年度 100 户困难残疾人家庭无障碍改造任务，已提

前完成。

▶“十四五”期间，荆州市将为 9500 户困难残疾人家庭实施无障碍

改造，截至2023年，已完成整改 6100 户，平均每户改造资金 6000 元，

累计投入资金3660 万元。
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为 8000 户困难残疾人家庭实施无障碍改造被列入湖北省政府 2023 年十

大民生项目清单。2023年荆州市困难残疾人家庭无障碍改造任务为 100户。

荆州市为困难残疾人家庭实施无障碍改造荆州市为困难残疾人家庭实施无障碍改造

““小改造小改造””让生活有爱无碍让生活有爱无碍

数据说

市民说

说 获 得 感

暖心政策让居家生活更自在

王世权 荆州区城南街道三红村村民

以前家里卫生间很滑很不方便，改造中进

行了防滑处理，还给装上了浴凳、坐便椅，极大

方便了我的生活，工作人员还手把手教我们使

用添置的电饭煲、电水壶等。家里进行的一系

列无障碍改造，让行动不便的我在家中生活得

更加自在，也减轻了家里人的负担，感谢党和政

府的好政策。

张关红 荆州区弥市镇龙华村村民

改造后，我家里安装了卫生间热水器、抽水

马桶还有扶手，淋浴的高度也根据我的身高做

了调整，现在如厕、洗澡这些日常生活中的“老

大难”问题，我都可以自己应付了。无障碍改造

改变了我的生活，真心感受到了党和政府对我

们残疾人的关心关爱。

施浩 荆州区砖瓦厂农业队村居民

自从家里安装了安全扶手，我经常扶着栏
杆进行肢体锻炼，安全扶手也方便了我奶奶的
日常生活。无障碍改造在我们的生活中很实
用，希望党和政府对改造过的残疾人家庭适时
进行回访，在有条件的情况下，持续开展更多惠
残项目，让更多残疾人得到实惠。

民生事项说

荆州民生答卷

地面进行了平整，门槛处增加了坡道，后院门进行
了拓宽……在荆州区弥市镇龙华村，无障碍改造后的
家，让意外坠落致残的王顺喜满心欢喜：“没有了阻碍，
坐着轮椅在家中活动十分方便自在。”

“家里没改造前，我多是在房间活动，老伴儿不敢出
远门，怕我吃不上饭。现在老伴儿出门放心多了，我自
己坐着轮椅进厨房简单热下饭菜，不会饿着。”王顺喜
说，无障碍改造项目暖心又实用，实现了他生活基本自
理的愿望，减轻了妻子的照料负担。

行得通、能出门、便如厕……这些大众眼里普通的
生活日常，对于残疾人来说，是幸福的渴望。

为改善残疾人居家环境，提高生活质量，“十四五”
以来，我市全力推进困难残疾人家庭无障碍改造工作，
以残疾人实际生活需求为导向，免费帮助残疾人消除或
者减少居家生活障碍。2023年，为困难残疾人家庭实施
无障碍改造被列入湖北省政府十大民生项目清单，我市
全力推进落实省残联下达荆州区的100户困难残疾人家
庭无障碍改造任务。

组建残疾人无障碍工作小组，逐户上门摸底改造需
求，以需求最迫切的残疾人家庭为导向筛选公示改造
家庭名单，“一户一策”确定改造事项、上门进行改造验
收……以“小改造解民忧”为目标导向，荆州区残联“量

体裁衣”，以阳光个性化服务模式，精准推进困难残疾人
家庭无障碍改造实施，力求把暖心服务办到群众心坎上。

今年 9月，荆州区残疾人无障碍工作小组工作人员
上门走访看望王顺喜，现场观察他的日常生活，记录改
造需求，后由专业团队出具家庭改造方案，再与王顺喜
和家人进行沟通完善，随后便开始了为期一周的家庭环
境改造。

在王顺喜的家庭改造诉求中，除了通行方便外，日常
洗漱也是重要改造项目，工作人员专门根据他轮椅的高
度，为他增设了洗脸盆扶手、带靠背的扶手浴凳等设施。

“家里卫生间的门太窄了，以前洗漱需要老伴手把手帮
我。现在这些事，我都可以自己来了。”王顺喜高兴地边
说边演示着洗漱日常。

同村肢体残疾人张关红也是困难残疾人家庭无障碍
改造的受益者。改造后，她的家中免费增添了热水器、抽
水马桶，淋浴喷头以她的身高降低了。“工作人员来了很
多次，根据我的需求不断调整设计，施工时进度很快，半
天就改造完了。”张关红笑着说：“当晚，我就迫不及待试
着自己一个人如厕、洗澡了，确实很方便。”

随处可见的扶手、平缓的坡道、便捷的洗漱设施……
契合心意的“无障碍”家居环境，让残疾人居家生活体验
更惬意。

“改造就要精准，坡道改造、门户改造、地面硬化以
及安装马桶、淋浴热水器、扶手等设施，每一项改造都得
是残疾人家庭真正需要的，才能让他们在受益中真正满
意。”荆州区残联工作人员介绍，项目前期进行了小范围
试点，质量验收合格后开始全面施工，避免因质量问题
造成对残疾人的伤害。全面施工期间，对每个残疾人
家庭改造项目，安排专人负责施工管理，改造中尽量减
少对残疾人家庭正常生活的影响。

精心精细服务推动项目高质量完工。今年10月
底，100户困难残疾人家庭无障碍改造项目仅历经 2
个多月，就提前完成并通过验收。

“小改造”带来的幸福感还将持续惠及更多
困难残疾人群体。荆州市残联党组书记、理事长
张长青表示，“十四五”期间，全市将为 9500户困
难残疾人家庭实施无障碍改造，截至今年已累
计投入资金 3660万元，完成 6100户。下一步，
将持续把主题教育与为残疾人办实事深入结
合，用足用活惠残政策，积极为更多残疾人
家庭实施无障碍改造，提升残疾人公共服
务和社会保障水平，使残疾人的获得感、
幸福感、安全感更加充实、更有保障、更
可持续。

——省、市民生实事办理系列全媒体报道之六

学思想 强党性 重实践 建新功

实绩说

说 期 望 值

让无障碍改造惠及
更多残疾人家庭

后院安装洗脸池后，王顺喜现在可以自己洗漱。

施浩家中安装安全护栏后，他可以自己撑着栏杆上下台阶。

后院门经过拓宽处理，方便王顺喜的轮椅进出，门槛
处也增加了坡道。
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“十四五”期间荆州市困难残疾人家庭

无障碍改造完成情况

洪湖市
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公安县

完成 1460户

完成 1460户

完成380户
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卫生间安装了电热水器，张关红可以自己一个人洗澡了。


