
1 月 21 日，在中国邮政荆州市
分公司沙市区太岳揽投站，随着邮
车准时抵达，现场工作人员有序搬
运卸货，将包裹分发、装筐、验码和
装车，现场快捷高效。

为应对低温雨雪冰冻天气，荆
州邮政各站点通过天气监测提前
预警，对待发邮车严格检查，保障
冰雪天行车安全，并根据路况合理
规划投递路线，尽量保证邮件不积
压，做好包裹快进快出、即时送达。
（记者 肖琦 通讯员 宋嘉欣 摄）
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保畅通

保民生

本报讯（记者荆文静 通讯员高俊）
低温雨雪冰冻天气来袭，为及时向陷入
困境、居无定所、流落街头的流浪乞讨
人员提供救助，让他们在寒冬中感受到
党和政府的关怀、社会的温暖，1月19日
以来，荆州市社会救助服务中心持续推
进“寒冬温暖”专项救助行动，加强与社
区和警务信息沟通，加大常态化街头救
助巡查和劝导频次，为困境人员送去御

寒物资，全天候保证救助热线畅通，确
保救助及时。

目前，荆州市社会救助服务中心全
员上阵，加大昼夜重点时段救助巡查力
度，划定商超、废弃房屋、桥梁涵洞等
重点区域，分组拉网式巡查劝导。对
发现的流浪乞讨人员和临时遇困人员，
根据其身体状况和需求实施分类救助，
对自愿进入救助中心的接回照料，对突

发疾病或外伤者及时送医，对暂不愿进
入救助中心的发放御寒物资并告知求
助方式。

入冬以来，荆州市社会救助服务中
心迅即启动“寒冬温暖”专项救助行动，
至今已排查劝导困境人员150余人次，
帮助流浪乞讨人员寻亲 20余人次，协
助返乡和护送返乡 115人次，发放棉衣
棉被等御寒物资40余套。

荆州市社会救助服务中心呼吁，市
民朋友若在街头巷尾、公园角落发现流
浪乞讨人员、流浪未成年人、无家可归
者，或因务工无着、遭受家暴等陷入紧
迫性困境的临时遇困人员，请及时协助
拨打“110”报警电话或 24小时社会救
助热线8218081，如遇突发疾病者等立
即拨打“120”急救电话，助力困境者得
到及时有效救助。

24小时畅通救助热线

确保困境者第一时间得到救助

近两天以来，为应对本轮雨雪冰冻低温天气，全市各地各部门秉
持“人民至上、生命至上”理念，围绕“保安全、保畅通、保供给、保民生、

保稳定”目标，以雪为令，积极应对，以“早准备、快响应、实举措”筑牢
安全防线，切实保障人民群众生命财产安全和生产生活秩序正常。

同心聚力战风雪 保畅保供护民生

本报讯（记者王晓艳 通讯员高
翔）1月 20日下午，荆州古城东门外九
龙桥附近十字路口处，在市城管执法
委干部现场指挥调度下，一排排铲车
轰鸣作业，环卫工人手持铁锹有序除
冰。随着铲车数量从 1台增加到 6台，
东环路南北向、江津路东西向主干道
残冰积雪被迅速清除，交通逐步恢复
畅通。

为应对此轮低温雨雪冰冻天气，全
力保障城市交通命脉，1月 19日夜间起

至21日上午8时，我市中心城区城管系
统全员发动，昼夜连续开展除雪保畅攻
坚行动。截至目前，城区主要道路、桥
梁通行安全已基本得到保障，为群众安
全出行创造了条件。

降雪伊始，市城管执法委应急指
挥中心便进入 24小时运转状态，统一
调度人员物资。5个专项工作组按责
任片区下沉一线，现场督导作业。由
50名机关干部组成的应急抢险突击队
及 135名专业应急作业人员迅速到岗，

奔赴责任路段、桥梁开展处置。
在冻雨及小雪阶段，作业人员提前

赶到城区 45座桥梁、主要坡道、交通枢
纽等易结冰区域预防性撒布融雪剂，累
计铺设防滑草垫 2.3万余条，有效防止
道路结冰打滑。

据统计，此次除雪行动中，城管部
门累计出动工作人员420余人次、环卫
工人 2600余人次坚守一线，共同组成
铲冰清雪防线。机械作业方面，调度除
雪车辆 130 台次、专业除雪机械 54台

次，大幅提升清雪效率。物资保障上，
预先撒布融雪剂约 198吨，有效预防道
路结冰，保障行人车辆安全。

目前，全体人员仍在一线持续作
业，采取“机械清扫+人工配合”方式，
对主干道、坡道、桥面进行循环清理和
防滑处理，全力降低冰雪天气对市民
生活的影响。城管部门相关负责人
表示，将继续密切关注天气与路面情
况，做好应急响应，确保城区交通顺
畅安全。

荆州城管昼夜奋战

中心城区主干道基本恢复通行

凛冽寒风裹挟大雪席卷荆州，一群
青年闻令而动、向寒逆行。近日，我市
各地各部门青年突击队冲锋一线挥锹
破冰，坚守岗位守护秩序，用脚步丈量
责任、以实干温暖民心，勾勒出寒冬里
城市最动人的青春图景。

荆州交警青年突击队以雪为令、全
员上路，联动路政、养护部门连夜对易
结冰路段撒盐融雪，在街道商圈、高速
干线等关键部位疏导交通、救助群众，
荧光绿身影化身风雪中的“指路标”与

“推车侠”，用坚守诠释青年担当。
湖北华夏水利水电股份有限公司

青年突击队迅速响应，队员们不畏严
寒、分工协作，手持铁锹扫帚开展多轮
次扫雪除冰，历时 4小时成功打通 800
米安全通道。

荆州市城发集团青年突击队赴共
建的燎原新村社区开展志愿服务，大家
默契配合清理社区人行通道积雪积冰，
为群众出行开辟安全坦途。

共青团荆州区委组织青年突击队

奔赴火车站、主干道、居民区等重点区
域，全力开展铲雪除冰、车辆脱困等应
急保障行动。

共青团沙市区委集结青年力量聚
焦社区出入口，以高效协作保障群众出
行畅通，彰显沙市青年的责任担当。

江陵县江陵大道消防救援站青年
突击队心系长者，前往众信养老服务中
心开展“雪后送暖护平安”活动，清理积
雪、排查隐患，为老人们筑牢安全防线、
送去冬日温情。

松滋市交通运输局青年突击队迅
速集结，对辖区主次干道、背街小巷及
小区出入口的积雪暗冰全面清理，充分
发挥青年先锋模范作用。

公安县孱陵大道消防救援站青年突
击队奔赴一线，清理主次干道3.5公里，疏
通小区、学校等关键通道8处，协助恢复
公交线路2条，有效缓解区域交通压力。

风雪虽寒，青春滚烫。荆州青年突击
队以青春之名赴使命，用担当守护万家平
安，绘就出这座城市最温暖的冬日画卷。

风雪映青春

荆州青年突击队破冰开路护民生
□ 通讯员 李飞

1月 20日凌晨 4时，大雪落满荆州
高新区的街道。路灯映着雪光，城市还
在沉睡，身着黄绿色马甲的荆州高新区
除冰铲雪队伍已然集结。30 台铲雪
车、撒盐车从应急仓库依次驶出，划破
雪夜的寂静——第三轮除冰融雪攻坚
战，在夜色中打响。

机械轰鸣，人忙碌。大型铲雪车沿

主干道推出一道道雪浪，撒盐车紧随其
后，在路面铺开一条条融雪剂“白线”。
此时，在路口转角、公交站台、学校周
边，机关社区党员干部职工纷纷加入除
冰铲雪队伍，大家挥动铁锹、扫帚，进行
人工精细化清雪。

“我们针对每条路都制定了责任清
单，包保到人、设备到点，不等雪停就上

阵。”荆州高新区公共服务局负责人说，
此前该区已启动“双重联动储备”机制，
150余吨融雪剂、1080个防滑草垫提前
到位，70人应急队伍 24小时待命。机
械与人工配合，主干道与死角同步清
理，一场与冰雪赛跑的行动紧张有序。

早上 7时，天微亮，雪已停。高新
区核心区主干道积雪基本清除，路面未

见结冰，早高峰车辆平稳通行。“开进高
新区，路这么干净，一点不打滑，必须点
赞！”一位路过得司机摇下车窗，向路边
仍在忙碌的工作人员喊道。寒夜里的
行动，清的是积雪，暖的是人心。

目前，荆州高新区仍执行 24小时
应急值班，物资、人员持续待命，严阵
以待。

荆州高新区组织30台车辆冲破夜色

雪停路畅 最暖人心
□ 记者 黄思明 孙颖 通讯员 张涛

本报讯（记者伍丹 李弢 通讯员敖
召霞 许楚楚）近日，纪南文旅区镇、街
道迅速行动，组织党员干部及志愿者深
入各村（社区），面向低保户、残疾人、高
龄及独居老人、留守儿童等特殊困难群
体，开展“敲门送暖”走访慰问活动，确
保群众安全温暖度过寒潮。

1月 19日以来，纪南镇党员干部及
志愿者对各村特殊困难群体开展走访，
详细了解群众生活状况与具体需求，全
面摸排风险隐患。在掌握基本情况后，
各村（社区）聚焦群众急难愁盼问题，提
供精准帮扶与暖心服务。通过为高龄
老人送餐、妥善转移安置独居人员、协

助农户清理大棚积雪、加强农业生产安
全指导等多种形式，切实保障群众基本
生活与安全。

在凤凰街道，党员干部以“上门排
查+精准帮扶”模式筑牢雪天安全屏障。
重点排查住房结构稳固性、水电燃气及
取暖设施运行安全，面对面普及雨雪天

气防火、防触电、防滑摔等安全知识。针
对群众实际需求，各村（社区）送上慰问
金、米面油等物资，及时解决了部分群众
在用餐、出行、取暖等方面的困难。

纪南文旅区镇、街道将持续关注天
气变化与群众需求，动态做好关爱保障
工作，全力守护人民群众生命财产安全。

纪南文旅区开展“敲门送暖”走访

问需帮扶特殊困难群体

保供给

1 月 20 日清晨 4 时 45 分，空中雪
花飞舞，处处银装素裹。

2辆 4.2米长的厢式货车碾过积雪
驶入湖北美的电冰箱有限公司（以下简
称“湖北美的电冰箱”），缓缓停靠在食
堂门前。荆州市荆发供应链有限公司

（以下简称“荆发供应链”）业务经理张
俊跳下车，搓了搓手，快步走到车尾拉
开车门，车厢内土豆、莴笋、青椒、红菜
苔等各色蔬菜整齐码放。

“真没想到，你们这么早就送来了，
路上不好走吧？”见到张俊，湖北美的电
冰箱后勤部负责人立刻迎了上来，悬了
一夜的心总算放下了。

1 月 19 日，低温雨雪冰冻天气来
袭，如何让 6000 余名员工吃饱吃好，
成了湖北美的电冰箱后勤部最大的难
题。“明天的菜什么时候能送到？”他们
将担忧第一时间告诉了合作方荆发供
应链。“放心，一定准时到！”张俊给出

肯定的回复，荆发供应链迅速启动应
急方案，一面与两湖蔬菜基地确认增
量备货，一面为所有配送车辆加装防
滑链，并将分拣团队从常规的 3 人增
至 5人。

“我们比平时提前一个半小时出
发，车辆装了防滑链也不怕地面结冰
啦！”张俊和同事们一起将菜品搬至食
堂内，依次摆放在长条桌上，“出发的时
候，雪正下得大呢！”

听起来轻松，但其实张俊 1 月 20
日凌晨 2时就赶到了公司的分拣中心，
将需要的菜品搬运到车上。3时整，载
着 7000余斤蔬菜的 2辆货车准时驶出
分拣中心，向着湖北美的电冰箱驶去。
平时仅需 20多分钟的路程，他们行驶
了近2个小时。

完成蔬菜交接，待企业确认无误
后，张俊和同事们跺了跺脚返回车上，
驾着车辆驶出厂区……

车灯照亮冬夜
7000斤蔬菜准时抵达企业食堂

□ 记者 刘娟 王大玲 陈丹 通讯员 赵曼妮

保稳定

本报讯（记者刘娟 王大玲 李理）
连日来，荆州经开区坚持以安全为底
线，以保障企业正常生产生活为目标，
迅速启动应急响应机制，全面推进防范
应对工作，全力确保区域安全、道路畅
通、生产有序、大局稳定。

荆州经开区经发局迅速行动，通过
预警提示、隐患排查、要素保障、纾困服
务等举措，走访排查安全隐患，依托首
席服务官机制提供“一对一”帮扶，指导
辖区企业做好冰雪灾害防范应对，保障

水电气供应和物流通勤，助力企业生产
平稳有序运行。

荆州经开区综合执法中心、住建局
等部门组织雪滚车、铲车等设备，在上海
大道、深圳大道等企业集中区域展开扫
雪除冰作业，保障企业职工通行安全。

荆发控股集团积极组织人员，深入
荆州经开区美的冰箱产业园二期、美的
楼宇中央空调智能制造生产基地、绿色
纺织印染循环产业园（一期）A区等多个
重点项目现场，协助开展除雪保畅工作。

荆州经开区护航企业安全生产

连日来，国能长源荆州热电有限公司闻雪而动，以“零缺陷”为目标，组织发
动全体员工以饱满精神状态投入工作，切实保障供电设备稳定运行和电力可靠
供应。 （通讯员 黄钎 记者 潘路 摄）

本报讯（记者伍丹 李弢）为积极应
对低温雨雪冰冻天气，切实保障民生供
应与能源安全，连日来，纪南文旅区经
发局组织对辖区内加油站、保供商超
等重点场所开展全覆盖走访排查，确
保生活必需品和成品油供应充足、价
格平稳。

检查中，工作人员深入各加油站和
保供商场，核查生活必需品库存与补货
情况，要求商超确保米、面、油、肉、蛋、
奶、蔬菜等物资货源畅通、储备充足；强
化能源供应安全保障，排查加油站关键
区域隐患，督促落实设备防冻措施，保
障油品正常供应；规范场所安全运营，
指导经营单位提前配备除雪工具、增设

防滑设施，严格落实应急值守与预案，
防范安全事故发生。

截至目前，该局已完成对辖区内所
有加油站和保供商场的实地走访与隐
患排查，现场指导重点防范区域 3处，
督促 2家商超及时增补应急物资。据
统计，辖区保供商超现有大米、面粉、食
用油、肉蛋奶、蔬菜等主要生活物资储
备充足，可满足居民多日需求，且商品
价格保持稳定。全区生活必需品与成
品油未发生断供、脱销及安全事故。

纪南文旅区经发局相关负责人表
示，将持续密切关注市场动态，确保民
生必需品供应不断档、价格不波动，全
力保障群众温暖安全过冬。

全面排查加油站、保供商超等重点场所

力保生活必需品与成品油供应稳定

本报讯（通讯员肖鹏）近日，强冷空
气突袭荆州，给全市通信基础设施安全
运行带来严峻考验。中国铁塔荆州公
司迅速启动应急响应机制，全力开展通
信保障与抢修工作，确保极端天气下通
信网络平稳运行，筑牢人民群众生产生
活的通信“生命线”。

面对恶劣天气，该公司迅速集结
105 名抢险骨干、调配 63 辆应急车辆
及594台移动油机，构建起快速响应的
应急保障体系；成立工作专班，组织技
术人员对重点基站、机房、传输线路等

通信基础设施进行巡查维护，扎实做好
应急物资储备与调配。

1月 19日至 20日，全市通信基站
累计出现停电预警718次，该公司抢修
人员不畏严寒，在积雪覆盖的作业现
场精准定位故障，全力保障通信设备正
常运行。目前，荆州铁塔应急抢修队伍
24小时值守待命，确保突发故障“快响
应、快处置”，第一时间奔赴现场开展除
冰保畅、设备发电等工作，切实守护好
人民群众冬日里的通信“生命线”与“温
暖信号”。

中国铁塔荆州公司

保障雨雪冰冻天气下通信畅通


