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“一方热土”能不能“热”，靠纷至沓
来的客商；能不能一直“热”，要靠亲商
安商的营商环境。

态度最好、质量最优、效率最高
……优化营商环境目标的每一个“最”
字，成为纪南文旅区各部门转变职能、
强化服务招商理念的“指南针”。

“秋天，是一个收获的季节！”上月，
荆州未来社区数字科技有限公司负责
人在朋友圈分享了企业顺利办证、落户
荆州的喜讯，晒出纪南文旅区市场监管
局员工的工作照，并称赞其服务效率为

“纪南速度”。
荆州未来社区数字科技有限公司

是入驻纪南文旅区楚文化数字产业园
的一家高新技术企业。在办理营业执
照过程中，因为流程不熟、准备材料不
充分等种种原因未被审核通过。纪南
文旅区市场监管局得知这一情况后，第
一时间与企业负责人联系。尽管该局
暂不具备办理企业营业执照权限，但仍
坚持“企业内部事情自己做，外部事情
政府做”的理念，为企业提供“全程保姆
式”贴心服务，一次性告知企业所需材
料清单及注意事项，全程指导企业在材
料的规范性上把好关。同时，积极与荆
州市市场监管局对接，陪同企业负责人
在市民之家开通“绿色办证”通道。从
填写申报资料到领取执照，整个过程不
到两个小时，企业便领取到营业执照和
政府免费提供的全套印章，刷新了项目
落地的“纪南速度”。

在纪南文旅区数字产业推介大会
上，区党工委副书记、管委会主任杨帆
曾表示，“纪南文旅区将以最大的诚意，
尽最大的努力，打造最优的营商环境，
全力推动资源优先向数字园区倾斜、政
策优先向园区发力，为企业投资纪南、
深耕纪南提供更加广阔的平台和发展
空间”。

这是纪南的盛情邀约，也是庄严
承诺。

今年以来，纪南文旅区推进“产业
链”与“服务链”有机融合，结合招引企
业实际需求，“一事一议、一企一策”给
予政策支持。区领导多次带队深入园
区调研，现场协调建设运营中存在的问
题，并成立项目服务专班，推进楚文化
数字产业园“驻点办公”制度，打通服务

“最后一公里”，用企业点题、部门破题、
干部答题的清单式服务，全面保障项目
落地。

在推动企业落地运营方面，纪南文
旅区不断细化工作流程，在园区基础设
施配套、功能设置上及时与企业沟通联
系，不断满足企业需求，同时，为入驻企
业装修事宜做好服务，展现企业特色。

在配套服务方面，实施停车场扩建
升级、环境整治等工程，围绕交通出行，
听取企业意见建议，解决共享单车投放
问题，化解员工出行难题。

在服务项目建设方面，精准对接企
业需求，着力解决妈妈摩文旅产业基地
地块限高问题，组织专题会议讨论研
判，开展专家论证、建模分析，并与周边
企业多轮协商，调整地块限高，完成单
元控规法定调整程序。

从无到有，从一个园区到一个片
区，在政策生态、载体空间、环境品质的
叠加乘数效应下，纪南文旅区以文化为

“基地”，以数字经济为“核心”的国内一
流数字创意孵化基地的蓝图正在徐徐
展开。

“数字故宫”，将文化遗产转化为
数字资源，让博物馆超越时空与公众
相遇；

“数字敦煌”虚拟工程，将洞窟里的
不可移动文物转化为数字化成果在线
上展示；

荆州博物馆推出数字藏品，馆藏
“珍宝”在网络平台限量发售，上线即被
“秒光”。

随着时代发展，数字化浪潮席卷全
球，特别是在疫情常态化背景下，以数
字文化产业为代表的数字经济这片“新
蓝海”，逐渐向人们呈现出其壮阔无垠
的前景。

楚国故都，纪山之南。纪南文旅区
承载着荆州古城的悠悠历史文脉，担负
着重现楚都繁华的历史使命，有着对文
化最虔诚的推崇。经过近年来的快速

发展，纪南文旅区已具备一定的文旅产
业基础，为发展数字产业，特别是数字
文化产业提供了充沛的市场氛围和发
展动能。

开局定调，起跑发力。2022年初
的全区工作会上，提出建设“两个中
心”、打造“四大基地”的战略举措，明确
指出：发展数字经济，加快培育智慧旅
游、影视制作、遗产数字化、文创新媒体
等新业态，形成高端服务业孵化基地。

在激浪中敢立潮头。纪南文旅区
抢抓数字经济发展新机遇，将其作为加
快培育高质量发展新动能的一项重要
战略选择，不断加强统一领导和统筹协
调，加强顶层设计和政府引导，在招商
引资、产业配套政策、楼宇租用成本、行
业服务管理等方面协同发力，为发展数
字经济打造一方沃土。

“新赛道”发令枪响，纪南文旅区招
商团队全速奔跑——

准确把握产业链精准招商，以“建链、
补链、延链、强链”为重点，以招大引强为
着力点，将重心聚焦到数字产业上来；

3月初，赴湖南长沙马栏山视频文
创园学习考察，多方了解园区规划建
设、内容生产、技术研发、文化产业创
新、政策扶持、配套服务等内容；

回荆后，将目光瞄准已有成熟运营
经验的荆州日报传媒集团有限公司旗
下省级孵化器平台1658文创产业园；

经过多轮会商，2022年3月23日，确
定与荆州日报传媒集团有限公司开展深
入合作，通过减免租金、税收等优惠政策，
提供楚国八百年城市公园北区场地，联袂
打造楚文化数字产业园，培育“文化+”“旅
游+”“健康+”“教育+”等产业，形成全内
容数字化生产、包装、传播、研发、应用、开
发为主的科技产业链服务平台；

6月，首批5家数字文化头部企业
与纪南文旅区管委会、荆州日报传媒集
团有限公司签订投资协议，楚文化数字
产业园正式发展起航，点燃荆州文化数
字产业发展新引擎。

为不断扩大数字产业“朋友圈”，纪
南文旅区按照“紧盯前沿、沿链聚合、集
群发展”的产业组织理念，依托区位、资
源和产业优势，推动招商模式新突破。
深挖以商招商、名人招商、校友招商潜
力，促进政府“专职”招商和企业“兼职”
招商同向发力，组织专场招商活动，实
现企业与产业园区的“双向奔赴”，不断
把一个个“外地客户”变为“园区邻居”。

千载文脉之上，赋能美好纪南。9
月27日，荆州纪南文旅区数字产业推
介大会暨招商签约仪式在武汉举行。

从文旅产业到金融保险，从智慧社
区到医疗健康……当天，11个项目集中
签约入驻纪南文旅区，荆楚非遗工匠小

镇、荆楚商业街、未来社区、数字信用一
体化建设等项目，涵盖了数字产业发展
的方方面面。

如今，走进楚文化数字产业园，28
万平方米的典范公园式设计，59座古色
古香的建筑星罗棋布，园区规划为数字
内容创新示范区、数字直播街区、数字
技术应用示范区等11个功能区，“湖北
省广告产品交易平台”“支付宝投资的
未来数字社区服务平台”“数字藏品交
易平台”“企业用工数字化平台”四大平
台入驻其间，25家企业、30余家工作室
形成“数智”聚集——

数字直播街区，吸引头部数字公司
进驻，结合区域性直播平台和达人，深
耕楚文化，打造具有荆楚特色的网红直
播基地。目前园区已拥有抖音产业带
服务商资质。

楚都探源文旅工程，将建设楚都文
旅区块链数字交易平台、楚都文旅NFT
研发中心，将楚文化传承发展融入“云
端”，实现楚文化资源数字化、商品化；

支付宝未来社区服务平台，以“平
台+管家”的模式，构建一套以居民为中
心、以管家为连接、以信任为纽带的社区
生活智慧服务系统，助力社区空间管理与
资产运营，打造城市基层“智治”典范；

数字荆州建设项目，建设数字化展
示厅、数字共享展示平台、数据共享交
换平台，全方位打造“聚、享、用”一体化
平台……

引来一个，带动一批，辐射一片。
11月 4日，在楚文化数字产业园东南
边，占地170亩、投资50亿元的聚焦数
字化新零售模式的妈妈摩文旅产业基
地迎来开工。下阶段，纪南文旅区将依
托两大项目产业特色，连片开发，强布
局，扩园区，兴产业，聚能成势，让数字
经济风起“云”涌，打造“数字引领、文化
赋能”的国内一流数字创意孵化基地。

□驻纪南文旅区记者

伍丹 通讯员张雨晴

党的二十大报
告提出，“加快发展
数字经济，促进数字
经济和实体经济深
度融合，打造具有国
际竞争力的数字产
业集群”。

长江之滨，长湖
之畔，发展潮涌。站
在新起点，纪南文旅
区奋力开辟发展新
赛道，抢抓数字经济
发展新机遇，以“文
化+旅游+城市”为
战略，紧紧围绕招商
引资“华山一条路”，
聚焦文化旅游全产
业链，以园聚企、延
链成群，让数字经济
赋能传统文脉。

一个个项目签
约落户，业态潜力不
断释放、产业基础日
渐夯实，纪南文旅区
在“二次创业”的征程
中，正升腾起数字产
业发展的万千气象。
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AA
新赛道新赛道
抢抓数字发展新机遇抢抓数字发展新机遇

CC
优服务优服务
““产业链产业链””与与““服务链服务链””

有机融合有机融合

BB
强招引强招引
扩大数字产业扩大数字产业““朋友圈朋友圈””


